NO. SOALAN : 10

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT,
MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA,
PARLIMEN KELIMA BELAS TAHUN 2024

PERTANYAAN : LISAN
DARIPADA : YB TUAN SABRI BIN AZIT

[ JERAI ]
TARIKH : 12 NOVEMBER 2024 (SELASA)
SOALAN

YB TUAN SABRI BIN AZIT [JERAI] minta MENTERI PEMBANGUNAN
WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT menyatakan statistik kes
penderaan bayi di pusat asuhan di seluruh negara dan apakah langkah
pengawalan agar kejadian penderaan tidak berulang.



JAWAPAN

Tuan Yang di-Pertua,

1. Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat
(KPWKM) melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia (JKM) yang
diberi tanggungjawab untuk menguatkuasakan Akta Taman Asuhan
Kanak-Kanak 1984 [Akta 308] dan Akta Pusat Jagaan 1993 [Akta 506]
sentiasa mengambil insiatif berterusan dalam usaha mengurangkan risiko
berlakunya kes melibatkan kecuaian, pengabaian dan penderaaan
kanak-kanak di Taman Asuhan Kanak-Kanak (TASKA).

2. Pada 10 April 2023, JKM telah menguatkuasakan Garis Panduan
Khas Tindakan Penguatkuasaan Lak Dan Perintah Penutupan Ke
Atas Taman Asuhan Kanak-Kanak Serta Pusat Jagaan Yang Dalam
Siasatan Polis. Garis Panduan Khas ini adalah untuk memastikan
tindakan segera dan tegas terutamanya bagi kes penderaan, pengabaian
atau mendatangkan bahaya kepada kanak-kanak atau penghuni di
premis tersebut.

3. Sehingga  September 2024, sebanyak 23  Tindakan
Penguatkuasaan telah diambil di bawah Garis Panduan ini. Tindakan ini
merangkumi:

(@) 14 tindakan Lak (sealed) ke atas TASKA tidak berdaftar;
dan

(b) sembilan (9) tindakan Perintah Penutupan Sementara ke
atas TASKA berdaftar.



4. Daripada jumlah tersebut, tiga (3) adalah berkaitan kes kematian

dan 20 kes adalah berkaitan aduan penderaan.

5. KPWKM dan JKM telah melaksanakan pelbagai inisiatif sebagai

usaha untuk mencegah serta mengurangkan risiko daripada berlakunya

kejadian yang tidak diingini di TASKA seperti penderaan, pengabaian

atau kecuaian. Antaranya termasuklah:

(i)

(ii)

(iif)

Mengeluarkan Garis Panduan Keselamatan Kanak-Kanak Di
Taman Asuhan Kanak-Kanak Berdaftar yang berkuatkuasa

mulai 1 Januari 2024.

Garis Panduan yang ditambah baik ini memberi lebih penekanan
terhadap aspek keselamatan kanak-kanak di TASKA seperti
memperincikan keperluan pemasangan CCTV di TASKA.
Selain itu, penambahbaikan baru adalah mewajibkan TASKA
mempunyai sekurang-kurangnya seorang kakitangan yang telah

menghadiri kursus pertolongan cemas dan CPR;

Mengarahkan Pegawai Diberi Kuasa untuk menjalankan
pemeriksaan berkala dan mengejut ke TASKA bagi memastikan
semua standard minimum yang ditetapkan oleh Akta dan

Peraturan dipatuhi;

Melaksanakan program kesedaran dan advokasi masyarakat
agar menjadi agen “mata dan telinga” JKM untuk melaporkan
kejadian-kejadian yang disyaki melanggar Akta dan peraturan-

peraturan yang ditetapkan;



(iv) Sehingga 5 November 2024, sebanyak 327 buah sekolah terpilih
di seluruh negara telah terlibat dalam Program Advokasi
Perlindungan Kanak-Kanak: KASIH Kanak-Kanak melibatkan
174,079 peserta. Diantara pengisian program ini ialah sesi
ceramah interaktif mengenai hak kanak-kanak oleh Jabatan
Kebajikan Masyarakat (JKM), keselamatan kanak-kanak oleh
PDRM, ceramah interaktif buli siber oleh Suruhanjaya
Komunikasi dan Multimedia (SKMM) dan ceramah interaktif
antigangguan seksual oleh Jabatan Pembangunan Wanita
(JPW); dan

(v) Menyediakan perkhidmatan Talian Kasih 15999 yang
membolehkan sebarang aduan penderaan dilaporkan pada bila-

bila masa.

6. TASKA yang berdaftar bukan sahaja boleh memastikan kualiti dan
standard asas perkhidmatan yang disediakan oleh premis dan pengasuh
tetapi juga dapat mengurangkan risiko berlakunya kecuaian dan
penderaan terhadap kanak-kanak di TASKA. Justeru, saya menyeru
kerjasama semua pihak, termasuklah ibu bapa dan orang awam, untuk
melaporkan kewujudan TASKA tidak berdaftar. Keperluan pendaftaran ini
adalah demi memastikan TASKA beroperasi mengikut standard dan
amalan terbaik bagi mengurangkan risiko kepada insiden yang tidak

diingini serta keselesaan dan keselamatan anak-anak kita.

Sekian, terima kasih.



NO SOALAN : 13

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT,
MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA,
PARLIMEN KELIMA BELAS TAHUN 2024

PERTANYAAN : LISAN

DARIPADA : YB TUAN YUNESWARAN A/L RAMARAJ
[ SEGAMAT ]

TARIKH : 12 NOVEMBER 2024 (SELASA)

SOALAN

YB TUAN YUNESWARAN A/L RAMARAJ [SEGAMAT] minta MENTERI
PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT
menyatakan bagaimana Kementerian merancang untuk meningkatkan
penyertaan wanita dalam sektor pekerjaan, terutamanya dalam bidang
STEM dan kepimpinan, serta apakah inisiatif yang sedang dijalankan
untuk menyokong usahawan wanita, terutamanya dalam kalangan wanita
luar bandar.



JAWAPAN
Tuan Yang di-Pertua,

1. Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat
(KPWKM) sentiasa komited untuk menyokong segala usaha untuk
meningkatkan penyertaan wanita dalam sektor pekerjaan. Dalam hal ini,
KPWKM melalui Jabatan Pembangunan Wanita (JPW) telah
melaksanakan pelbagai inisiatif. Antaranya ialah Program Pembangunan
Kapasiti Wanita yang berkaitan dengan pekerjaan dan keusahawanan
laitu domain Wanita dan Ekonomi serta domain Wanita dan Kepimpinan.
Dari 2022 hingga September 2024, Program Pembangunan Kapasiti
Wanita bagi kedua-dua domain tersebut telah memberi manfaat kepada
hampir 190,000 orang peserta melibatkan 1,797 program seluruh negara,
termasuk penduduk luar bandar.

3. Menerusi domain Wanita dan Ekonomi, JPW telah melaksanakan
program keusahawanan yang merangkumi sub-domain seperti Ekonomi
Digital, Kemahiran Warga Emas, Penjanaan Pendapatan lbu Tunggal,
Sosioekonomi Wanita Rentan dan Program STEM & IT. Program STEM
& IT yang dilaksanakan oleh JPW merupakan program berbentuk kursus
atau bengkel sebagai usaha untuk membantu meningkatkan kapasiti
wanita melalui kursus dan latihan serta pendedahan kepada golongan
wanita berkaitan STEM & IT.

5. Di samping itu, KPWKM turut menjalinkan kerjasama bersama
Kementerian Pembangunan Usahawan dan Koperasi (KUSKOP) dalam
pelaksanaan program-program pembangunan usahawan wanita melalui
agensi-agensi di bawahnya seperti INSKEN dan TEKUN.

6. Bagi memastikan usahawan wanita di kawasan luar bandar turut
mendapat manfaat daripada program-program yang dilaksanakan, JPW
telah bekerjasama dengan Kementerian Kemajuan Desa dan Wilayah
(KKDW) dalam pelaksanaan program-program pemerkasaan wanita di
Pusat Komuniti Desa (PKD). Kerjasama ini dapat memastikan setiap
kumpulan masyarakat mendapat faedah daripada program-program yang
dilaksanakan oleh Kerajaan.



7. KPWKM juga sentiasa menunjukkan komitmen dalam
memperjuangkan usaha untuk meningkatkan penyertaan wanita dalam
kepimpinan. Melalui domain Wanita dan Kepimpinan, sebanyak 291
program telah dilaksanakan dari tahun 2022 hingga September 2024
dengan melibatkan lebih 83,000 peserta.

8. Bergerak ke hadapan, KPWKM komited untuk membangunkan
program yang boleh menyumbang kepada pemerkasaan kepimpinan
wanita dalam pelbagai bidang bagi membawa kepada pembesaran sumur
bakat (talent pool) wanita yang akan menjadi pengubah keadaan (game
changer) dalam melahirkan wanita yang berkebolehan, berkelayakan dan
sesuai untuk diketengahkan menjadi pemimpin di masa akan datang. Ini
digerakkan menerusi semakan semuala Dasar Wanita Negara yang turut
memberikan penekanan kepada penyertaan wanita dalam bidang STEM
dan IT yang perlu dijayakan oleh semua Kementerian dan Agensi.

Sekian, terima kasih.



NO SOALAN : 26

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT,
MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA,
PARLIMEN KELIMA BELAS TAHUN 2024

PERTANYAAN : LISAN
DARIPADA : YB DATO' SRI DR. HAJI ISMAIL BIN HAJI
ABD. MUTTALIB
[ MARAN ]
TARIKH : 12 NOVEMBER 2024 (SELASA)
SOALAN

YB DATO' SRI DR. HAJI ISMAIL BIN HAJI ABD. MUTTALIB [MARAN]
minta MENTERI PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN
MASYARAKAT menyatakan apakah usaha yang diambil oleh
Kementerian dalam menangani kes kematian bayi / kanak-kanak akibat
didera di rumah pengasuh atau di taman asuhan kanak-kanak yang Kini
semakin kerap berlaku dan membimbangkan masyarakat.



JAWAPAN

Tuan Yang di-Pertua,

7. Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat
(KPWKM) melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia (JKM) yang
diberi tanggungjawab untuk menguatkuasakan Akta Taman Asuhan
Kanak-Kanak 1984 [Akta 308] dan Akta Pusat Jagaan 1993 [Akta 506]
sentiasa mengambil insiatif berterusan dalam usaha mengurangkan risiko
berlakunya kes melibatkan kecuaian, pengabaian dan penderaaan
kanak-kanak di Taman Asuhan Kanak-Kanak (TASKA).

8. Pada 10 April 2023, JKM telah menguatkuasakan Garis Panduan
Khas Tindakan Penguatkuasaan Lak Dan Perintah Penutupan Ke
Atas Taman Asuhan Kanak-Kanak Serta Pusat Jagaan Yang Dalam
Siasatan Polis. Garis Panduan Khas ini adalah untuk memastikan
tindakan segera dan tegas terutamanya bagi kes penderaan, pengabaian
atau mendatangkan bahaya kepada kanak-kanak atau penghuni di
premis tersebut.

9. Sehingga  September 2024, sebanyak 23  Tindakan
Penguatkuasaan telah diambil di bawah Garis Panduan ini. Tindakan ini
merangkumi:

(c) 14 tindakan Lak (sealed) ke atas TASKA tidak berdaftar;
dan

(d) sembilan (9) tindakan Perintah Penutupan Sementara ke
atas TASKA berdaftar.

10. Daripada jumlah tersebut, tiga (3) adalah berkaitan kes kematian
dan 20 kes adalah berkaitan aduan penderaan.



11. KPWKM dan JKM telah melaksanakan pelbagai inisiatif sebagai

usaha untuk mencegah serta mengurangkan risiko daripada berlakunya

kejadian yang tidak diingini di TASKA seperti penderaan, pengabaian

atau kecuaian. Antaranya termasuklah:

(Vi)

(vii)

Mengeluarkan Garis Panduan Keselamatan Kanak-Kanak Di
Taman Asuhan Kanak-Kanak Berdaftar yang berkuatkuasa

mulai 1 Januari 2024.

Garis Panduan yang ditambah baik ini memberi lebih penekanan
terhadap aspek keselamatan kanak-kanak di TASKA seperti
memperincikan keperluan pemasangan CCTV di TASKA.
Selain itu, penambahbaikan baru adalah mewajibkan TASKA
mempunyai sekurang-kurangnya seorang kakitangan yang telah

menghadiri kursus pertolongan cemas dan CPR;

Mengarahkan Pegawai Diberi Kuasa untuk menjalankan
pemeriksaan berkala dan mengejut ke TASKA bagi memastikan
semua standard minimum yang ditetapkan oleh Akta dan

Peraturan dipatuhi;

(viii) Melaksanakan program kesedaran dan advokasi masyarakat

(ix)

agar menjadi agen “mata dan telinga” JKM untuk melaporkan
kejadian-kejadian yang disyaki melanggar Akta dan peraturan-

peraturan yang ditetapkan;

Sehingga 5 November 2024, sebanyak 327 buah sekolah terpilih
di seluruh negara telah terlibat dalam Program Advokasi

Perlindungan Kanak-Kanak: KASIH Kanak-Kanak melibatkan



174,079 peserta. Diantara pengisian program ini ialah sesi
ceramah interaktif mengenai hak kanak-kanak oleh Jabatan
Kebajikan Masyarakat (JKM), keselamatan kanak-kanak oleh
PDRM, ceramah interaktif buli siber oleh Suruhanjaya
Komunikasi dan Multimedia (SKMM) dan ceramah interaktif
antigangguan seksual oleh Jabatan Pembangunan Wanita
(JPW); dan

(xX) Menyediakan perkhidmatan Talian Kasih 15999 yang
membolehkan sebarang aduan penderaan dilaporkan pada bila-

bila masa.

12. TASKA yang berdaftar bukan sahaja boleh memastikan kualiti dan
standard asas perkhidmatan yang disediakan oleh premis dan pengasuh
tetapi juga dapat mengurangkan risiko berlakunya kecuaian dan
penderaan terhadap kanak-kanak di TASKA. Justeru, saya menyeru
kerjasama semua pihak, termasuklah ibu bapa dan orang awam, untuk
melaporkan kewujudan TASKA tidak berdaftar. Keperluan pendaftaran ini
adalah demi memastikan TASKA beroperasi mengikut standard dan
amalan terbaik bagi mengurangkan risiko kepada insiden yang tidak

diingini serta keselesaan dan keselamatan anak-anak kita.

Sekian, terima kasih.



NO SOALAN : 41

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT,
MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA,
PARLIMEN KELIMA BELAS TAHUN 2024

PERTANYAAN ) LISAN

DARIPADA : YB TUAN MOHD SANY BIN HAMZAN
[ HULU LANGAT ]

TARIKH : 12 NOVEMBER 2024 (SELASA)

SOALAN

YB TUAN MOHD SANY BIN HAMZAN [ HULU LANGAT ] minta
MENTERI PEMBANGUNAN WANITA KELUARGA DAN
MASYARAKAT menyatakan bagaimana pihak Kementerian dapat
membantu untuk mengurangkan masalah gelandangan di bandar-bandar
besar seperti Kuala Lumpur dan bandar lain selain dari yang disediakan
oleh Dewan Bandaraya.



JAWAPAN
Tuan Yang di-Pertua,

1. Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat
(KPWKM) telah mengambil pendekatan secara holistik dengan
penglibatan pelbagai kementerian dan agensi bagi memastikan golongan
gelandangan dibantu dengan lebih berkesan. Usaha ini perlu ditangani
secara bersama dan memerlukan tindakan daripada pelbagai pihak,
bukan sahaja Kerajaan Persekutuan, tetapi juga Kerajaan Negeri dan
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT).

2. Sebagai langkah mengatasi masalah gelandangan, KPWKM
melalui Yayasan Kebajikan Negara Malaysia (YKN) telah mewujudkan
Anjung Singgah yang berperanan sebagai pusat rujukan bantuan sosial
dan intervensi kepada golongan gelandangan produktif. Perkhidmatan
yang disediakan meliputi tempat penginapan sementara, makan minum,
saringan awal kesihatan, program pemantapan jati diri dan intervensi
kaunseling, serta rujukan bantuan sosial dan bantuan pekerjaan melalui
kerjasama pelbagai agensi kerajaan serta Pertubuhan Bukan Kerajaan
(NGO) yang berkaitan.

3. Sehingga kini terdapat lima (5) buah Anjung Singgah telah
ditubuhkan di bandar-bandar besar iaitu di Kuala Lumpur, Johor Bahru,
Johor, Pulau Pinang, Kuching, Sarawak dan Ipoh, Perak. Sehingga Ogos
2024, seramai 9,685 orang gelandangan direkodkan telah mendaftar
masuk dan mendapatkan perkhidmatan di semua Anjung Singgah.
Daripada jumlah tersebut, seramai 6,221 orang gelandangan telah
dibantu mendapatkan pekerjaan yang bersesuaian manakala selebihnya
telah kembali ke pangkuan keluarga atau dirujuk kepada jabatan/agensi
dan NGO berkaitan bagi bantuan susulan.

4. KPWKM melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) juga
bertanggungjawab untuk mengambil orang papa iaitu pengemis dan
peleser berdasarkan peruntukan di bawah Akta Orang-Orang Papa 1977
[Akta 183].



5. Dalam Operasi Mengambil Secara Bersama, setiap agensi akan
mengenal pasti orang papa yang diambil untuk disusuli tindakan lanjut
sewajarnya mengikut bidang kuasa agensi masing-masing. Operasi
tindakan bersepadu ini melibatkan Polis Diraja Malaysia (PDRM), Pihak
Berkuasa Tempatan (PBT), Jabatan Imigresen Malaysia (JIM), Agensi
Antidadah Kebangsaan (AADK), Jabatan Pendaftaran Negara, Jabatan
Agama Islam dan Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM).

6. KPWKM turut mengambil pendekatan usahasama dengan pelbagai
pihak bagi menangani isu gelandangan dan membantu golongan ini
menjalani kehidupan yang lebih sejahtera melalui penyediaan tempat
tinggal sementara. Antara program usahasama sedia ada bersama
Jabatan Wilayah Persekutuan (JWP) dan Dewan Bandaraya Kuala
Lumpur (DBKL) adalah seperti Pusat Transit Gelandangan Kuala Lumpur
(PTGKL) dan Rumah Bimbingan Gelandangan Kuala Lumpur.

7. Bagi perancangan jangka panjang ke arah pewujudan perundangan
yang lebih holistik melibatkan gelandangan, KPWKM telah menjalankan
Kajian Semakan Semula Akta Orang-Orang Papa 1977. Dapatan kajian
ini akan digunapakai sebagai asas kepada penstrukturan semula dan
perincian mekanisme pengendalian isu orang papa, pengemisan dan
gelandangan yang holistik agar kebajikan mereka dapat dilindungi dalam
semua aspek.

8. Meskipun usaha bagi mengurangkan gelandangan tidak dapat
menyelesaikan sepenuhnya masalah ini, namun inisiatif berterusan masih
diperlukan melalui kerjasama dengan semua pihak bagi membantu
golongan gelandangan agar dapat diintegrasikan semula ke dalam
masyarakat seperti mana hasrat kerajaan dalam menangani isu
gelandangan di negara ini.

Sekian, terima kasih.



