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Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh,
Salam Sejahtera dan Salam Malaysia MADANI.

Pelan Strategik KPWKM 2026–2030 merupakan dokumen hala tuju yang menterjemahkan 
iltizam murni kementerian dalam membina ekosistem sokongan sosial yang inklusif, 
berpaksikan data dan berdaya tahan.  Dokumen ini menjadi panduan utama bagi memastikan 
prinsip “tiada yang terpinggir” dapat direalisasikan sepenuhnya.

Bagi merealisasikan hasrat ini, KPWKM kekal komited dalam memperkukuh 
agenda perlindungan, advokasi, dan jagaan secara menyeluruh. Menyedari 
perkembangan cabaran semasa, pelan strategik ini mengintegrasikan dasar, 
program, dan inovasi sosial dengan memanfaatkan kecanggihan teknologi 
serta keutuhan sinergi rentas kementerian. Melalui pendekatan yang lebih 
proaktif dan berpaksikan rakyat, setiap intervensi yang dirangka akan 
menjangkau kumpulan sasar dengan lebih saksama, cekap, dan tepat pada 

waktunya.

Kejayaan pelan ini amat bergantung kepada tekad dan komitmen 
kolektif kita semua dalam melaksanakan tugas masing-masing. 
Justeru, saya menyeru seluruh warga KPWKM dan rakan 
strategik untuk menggalas amanah ini dengan penuh dedikasi, 
integriti, dan akauntabiliti. Setiap inisiatif yang diterjemahkan 

bukan sekadar angka atau petunjuk prestasi, malah merupakan 
sinar harapan dan perlindungan bagi jutaan rakyat Malaysia. 

	 “Kain songket tenunan warisan,
	 Disarung megah di malam pesta,
	 Amanah digalas penuh iltizam,
	 Demi masa depan negara tercinta.”

Semoga usaha murni ini diberkati, memenuhi aspirasi 
rakyat dan mengukuhkan kesejahteraan sosial negara. 

Sekian, terima kasih.

YB DATO’ SRI HAJAH NANCY SHUKRI
 Menteri Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Sekapur Sirih, Seulas Pinang
MENTERI PEMBANGUNAN WANITA 

KELUARGA & MASYARAKAT
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Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh,
Salam Sejahtera dan Salam Malaysia MADANI.

Saya merakamkan setinggi-tinggi penghargaan kepada seluruh warga KPWKM atas komitmen dan 
profesionalisme tinggi dalam menzahirkan Pelan Strategik KPWKM 2026–2030 sebagai dokumen 
hala tuju yang memandu kementerian terhadap kesejahteraan rakyat.

Menyedari peranan kementerian yang semakin signifikan mendepani dinamika perubahan demografi 
dan cabaran sosial, keberhasilan pelan ini amat bergantung kepada ketangkasan serta integriti 
kita sebagai penjawat awam. Warga KPWKM ialah nadi penggerak utama yang 
bertanggungjawab menterjemahkan strategi yang digariskan kepada tindakan 
berimpak tinggi. Iltizam ini penting bagi memastikan setiap intervensi sosial 
daripada perlindungan kumpulan rentan sehingga pemerkasaan komuniti 
dapat dilaksanakan dengan penuh empati beserta jalinan kerjasama strategik 
merentasi pelbagai sektor.

Pelan Strategik KPWKM 2026–2030 memberikan tumpuan khusus kepada 
transformasi perkhidmatan sosial menerusi lima (5) paksi utama:
1.	 Pemerkasaan institusi keluarga sebagai asas pembinaan 

masyarakat yang sejahtera, selamat, dan berdaya tahan;
2.	 Pemerkasaan wanita bagi mengupayakan mereka untuk 

menyumbang secara inklusif dalam arus pembangunan 
negara, di samping menjamin hak, kebebasan, dan 
kebajikan mereka;

3.	 Pembangunan keupayaan dan potensi masyarakat 
melalui sistem sokongan bersepadu yang menjamin 
peluang saksama serta kesejahteraan komuniti;

4.	 Pembangunan ekosistem sektor penjagaan yang 
mengiktiraf, mengawal selia, dan meningkatkan kualiti 
penjagaan formal serta informal; dan

5.	 Pemodenan perkhidmatan sosial menerusi digitalisasi, 
pemerkasaan modal insan dan kecekapan penyampaian 
perkhidmatan. 

Berlandaskan aspirasi nilai-nilai MADANI dan agenda reformasi 
perkhidmatan awam, saya menyeru seluruh warga kementerian 
untuk menjadikan pelan ini sebagai asas tindakan harian demi 
memastikan setiap rakyat Malaysia terus dilindungi, diberdayakan, 
dan hidup dengan lebih sejahtera serta harmoni.

Sekian, terima kasih.

YBHG. DATUK DR. MAZIAH BINTI CHE YUSOFF
Ketua Setiausaha

Seluas Bicara, Seteguh Langkah
KETUA SETIAUSAHA
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PENGENALAN
KPWKM 2026-2030
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1997
JUL 1

2001
JAN 17

2001
FEB 15

2004
MAC 27

JABATAN HAL EHWAL WANITA (HAWA)
•	 Di bawah Kementerian Perpaduan Negara dan 

Pembangunan Masyarakat
•	 Bahagian Hal Ehwal Wanita, Jabatan Perdana 

Menteri  (1985-1990)
•	 Urusetia Hal Ehwal Wanita, Jabatan Perdana 

Menteri  (1983)

KEMENTERIAN HAL EHWAL WANITA
•	 Penubuhan diumumkan oleh YAB Perdana 

Menteri

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN WANITA 
DAN KELUARGA (KPWK)
•	 Jabatan Hal Ehwal Wanita (HAWA) dan LPPKN 

diletakkan di bawah Kementerian
•	 HAWA distruktur semula dan dikenali sebagai 

Jabatan Pembangunan Wanita

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN WANITA, 
KELUARGA DAN MASYARAKAT (KPWKM)
•	 Fungsi Kementerian Perpaduan Negara dan 

Pembangunan Masyarakat dibubarkan dan 
diletakkan di bawah KPWK

•	 KPWK ditukar menjadi KPWKM

LATAR BELAKANG
KPWKM
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JABATAN DAN AGENSI 
DI BAWAH KPWKM

Menjalin kerjasama strategik dengan pelbagai pihak bagi menjana dana kewangan serta 
sumbangan perkhidmatan demi meningkatkan taraf hidup keluarga dan kanak-kanak yang 
memerlukan melalui teras kebajikan, kesihatan, serta pendidikan.

YAYASAN KEBAJIKAN NEGARA (YKN)

Memacu agenda pembangunan masyarakat ke arah kemakmuran bersama melalui 
peningkatan penglibatan dan kapasiti wanita dalam pelbagai sektor di semua peringkat, bagi 
menyumbang serta menjadi ejen pembangunan negara.

JABATAN PEMBANGUNAN WANITA (JPW)

Memperkasakan profesionalisme kaunselor dalam menyampaikan perkhidmatan kaunseling 
yang berkualiti untuk kesejahteraan masyarakat.

LEMBAGA KAUNSELOR MALAYSIA (LKM)

Menerajui kesejahteraan keluarga dengan memacu agenda kependudukan, perkahwinan 
dan kekeluargaan melalui penyelidikan, perkhidmatan serta program pembangunan keluarga 
yang inovatif ke arah kemakmuran bersama.

LEMBAGA PENDUDUK DAN PEMBANGUNAN KELUARGA 
NEGARA (LPPKN)

Menjadi sebuah pusat kecemerlangan dalam bidang kesejahteraan dan pembangunan 
sosial melalui penyediaan latihan, penyelidikan, penerbitan, serta kolaborasi strategik.

INSTITUT SOSIAL MALAYSIA (ISM)

Menerajui pengendalian aduan gangguan seksual di Malaysia dengan tumpuan kepada 
usaha mendengar dan memutuskan aduan secara cepat, mudah, serta melibatkan kos yang 
minimum.

TRIBUNAL BAGI ANTIGANGGUAN SEKSUAL (TAGS)

Menjadi peneraju utama kebajikan dalam pembangunan dan kesejahteraan masyarakat 
dengan memperkasa golongan yang memerlukan ke arah kesejahteraan sosial.

JABATAN KEBAJIKAN MASYARAKAT (JKM)
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VISI & MISI

NILAI BERSAMA

KASIH SAYANG 
Membantu membentuk keluarga yang harmoni, mewujudkan sokongan emosi 
yang stabil dalam keluarga serta memastikan keluarga kekal utuh dan future-
proofed untuk generasi akan datang.

AKHLAK 
Menerapkan filial piety dalam kalangan generasi muda, memperkukuh nilai 
hormat-menghormati, dan membentuk masyarakat yang berakhlak serta 
bertanggungjawab.

SIHAT DAN SELAMAT 
Menggalakkan kesejahteraan fizikal dan mental dalam keluarga, memastikan 
kemampanan ekonomi melalui kesihatan yang baik serta mengelakkan beban 
kewangan akibat masalah kesihatan.

ILMU
Membentuk keluarga yang berwawasan dan mengamalkan perancangan 
jangka masa panjang, memastikan ibu bapa mempunyai pengetahuan dalam 
mendidik anak-anak serta memperkukuh daya saing generasi masa depan. 

HARMONI 
Mengukuhkan ikatan persaudaraan dan kesedaran komuniti, menggalakkan 
konsep shared and collective responsibility serta memupuk komunikasi 
terbuka dan penerimaan pelbagai pendapat dalam keluarga dan masyarakat.

VISI
Peneraju utama dalam Pembangunan Masyarakat ke 

arah kemakmuran bersama

MISI
Membangun masyarakat sejahtera secara inklusif dan 
saksama melalui inovasi sosial dan kebajikan produktif
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CARTA
ORGANISASI
KPWKM

MENTERI

YB Dato’ Sri Hajah  
Nancy Shukri

TIMBALAN KETUA SETIAUSAHA 
(PENGURUSAN)

YBhg. Dato’ Ruziah binti 
Haji Shafei

BAHAGIAN AKAUN

BAHAGIAN KEWANGAN DAN 
PEROLEHAN

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
Tuan Haji Emy Sazri bin Haji 

Mohd Isa

BAHAGIAN DIGITAL DAN 
TEKNOLOGI MAKLUMAT

SETIAUSAHA BAHAGIAN
Encik Frank Chee Ho Hoh

BAHAGIAN PEMBANGUNAN

SETIAUSAHA BAHAGIAN
Puan Syahidatul Aazimah binti 

Ahmad Sidique

BAHAGIAN KHIDMAT 
PENGURUSAN

SETIAUSAHA BAHAGIAN
Puan Sri Derwina binti

Shaharuddin

UNIT INTEGRITI

KETUA UNIT 
YBrs. Dr. Shahrulnaim bin Mohd 

Amin

UNIT PENASIHAT 
UNDANG-UNDANG

KETUA UNIT 
Puan Jastina binti

Zainal Abidin

UNIT AUDIT DALAM

KETUA UNIT 
Puan Dewi Kasomah

binti Abidin

UNIT KOMUNIKASI 
KORPORAT

KETUA UNIT
Puan Mona Fairuz 

binti Nordin

BAHAGIAN PENGURUSAN 
SUMBER MANUSIA

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
Puan Haslinda binti Abdul 

Razak

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
Puan Brenda Marajan
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KETUA SETIAUSAHA

YBhg. Datuk Dr. Maziah binti 
Che Yusoff

TIMBALAN KETUA
SETIAUSAHA (DASAR)

YBrs. Encik Mohd Daud bin 
Mohd Arif

TIMBALAN MENTERI 

YB Puan Lim Hui Ying

BAHAGIAN KESEJAHTERAAN 
MASYARAKAT

SETIAUSAHA BAHAGIAN
Encik Asmar Asmadi bin 

Abdullah Sani

BAHAGIAN PERANCANGAN 
DAN KOLABORASI STRATEGIK

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
Puan Norhadznita binti

Mohammad Ilham

BAHAGIAN HUBUNGAN 
ANTARABANGSA

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
YBrs. Dr. Satish a/l Ranggayah

JABATAN KEBAJIKAN 
MASYARAKAT

KETUA PENGARAH 
YBhg. Datuk Che Murad Sayang 

bin Ramjan

LEMBAGA PENDUDUK DAN 
PEMBANGUNAN KELUARGA 

NEGARA
KETUA PENGARAH

YBhg. Dato’ Abdul Shukur bin 
Abdullah

JABATAN PEMBANGUNAN 
WANITA

KETUA PENGARAH 
YBrs. Puan Hanani binti Sapit

TRIBUNAL BAGI 
ANTIGANGGUAN SEKSUAL

PRESIDEN 
YBrs. Puan Syafeera binti Mohd 

Said

INSTITUT SOSIAL MALAYSIA

PENGARAH
YBrs. Puan Norhaslinda binti 

Mohd Sibi

YAYASAN KEBAJIKAN 
NEGARA

KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF 
YBrs. Puan Nordina binti Haron

LEMBAGA KAUNSELOR

KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF 
YBrs. Encik Sadli bin Osman

BAHAGIAN KESEJAHTERAAN WANITA, 
KANAK-KANAK DAN KELUARGA

SETIAUSAHA BAHAGIAN
Puan Safriah binti

Md Adzhar
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Memperkukuh institusi perkahwinan dan 
kekeluargaan untuk kestabilan sosial.

Memperkasa wanita dan mengarusperdana 
gender bagi mencapai kesejahteraan 
bersama.

Melindungi dan membangunkan kanak-kanak 
bagi mencapai potensi yang optimum.

Mendaya upaya Orang Kurang Upaya 
(OKU), Warga Emas dan Orang Papa demi 
kesejahteraan hidup.

Meningkatkan kerjasama strategik dengan 
pihak berkepentingan untuk sistem sokongan 
yang berkesan dan menyeluruh.

OBJEKTIF
KPWKM
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KHUSUS

UMUM

KELUARGA WANITA

KANAK-KANAK OKU

WARGA EMAS

MANGSA KEGANASAN
RUMAH TANGGA ORANG PAPA

MANGSA
BENCANA

PESALAH
MUDA

MANGSA
PEMERDAGANGAN

MANUSIA

KUMPULAN SASAR
KPWKM
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DASAR DAN PELAN TINDAKAN

Dasar dan Pelan Tindakan 
Pendidikan Kesihatan 
Reproduktif dan Sosial
Kebangsaan (PEKERTI) 
2022-2025
Diluncurkan pada 
8 September 2022

Dasar dan Pelan Tindakan 
Orang Kurang Upaya
Diluluskan pada
21 November 2007

Dasar KASIH Keluarga 
Negara dan Pelan 
Tindakan Keluarga 
Negara 2026-2030
Diluncurkan pada 
14 Februari 2026

Dasar Warga Emas Negara
Diperkenal pada 
5 Januari 2011

Pelan Tindakan Warga Emas 
Negara 2026-2030
Diluncurkan pada 
5 Oktober 2025

Dasar Kanak-Kanak & 
Pelan Tindakan Dasar 
Kanak
Diluncurkan pada 
18 November 2025

Dasar Sosial Negara 
(DSN)
Diluncurkan pada
21 Oktober 2024

Pelan Tindakan DSN 
2026-2030
Diluncurkan pada
4 Disember 2025

Dasar Wanita Negara 
dan Pelan Tindakan 
Pembangunan Wanita 
2025-2030
Diluncurkan pada 
8 Mac 2025

PELAN TINDAKAN / GARIS PANDUAN

Garis Panduan 
Menangani Keganasan 
Rumah Tangga (Edisi 
kedua) Tahun 2023 
- Pengemaskinian 
Prosedur Pengendalian 
Kes KRT 
Diluncurkan pada
7 April 2022

Pelan Strategi 
Kebangsaan 
Bagi Menangani 
Perkahwinan 
Bawah Umur 
Diluncurkan pada 
16 Jan 2020

National Action Plan 
On Women, Peace 
and Security 
Diluncurkan pada 
9 September 2025

Malaysia Care 
Strategic Framework 
and Action Plan 
2026-2030 
Diluncurkan pada 
4 November 2025
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AKTA-AKTA DI BAWAH
KPWKM

Akta Pembangunan Penduduk dan Keluarga 1966 [Akta 352]1
Akta Orang-Orang Papa 1977 [Akta 183]2
Akta Taman Asuhan Kanak-Kanak 1984 [Akta 308]3
Akta Pusat Jagaan 1993 [Akta 506]4
Akta Keganasan Rumah Tangga 1994 [Akta 521]5
Akta Kaunselor 1998 [Akta 580]6
Akta Kanak-Kanak 2001 [Akta 611]7
Akta Orang Kurang Upaya 2008 [Akta 685]8
Akta Antigangguan Seksual 2022 [Akta 840]9

Salvation Army (Incorporated) Act 1956 [Akta 690]1
Akta Persatuan Institut Wanita Kebangsaan bagi Malaysia (Perbadanan) 1958 [Akta 510]2

Akta Persatuan Bulan Sabit Merah (Pemerbadanan) 1965 [Akta 540]3
Akta Persatuan Palang Merah Malaysia (Pertukaran Nama) 1975 [Akta 162]4

Akta-akta di bawah kawal selia dan pelaksanaan KPWKM:

Akta-akta ini diurus dan ditadbir secara berasingan, namun diletakkan di bawah KPWKM dari segi 
portfolio Menteri:
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PENGANJURAN SAMBUTAN HARI-HARI UTAMA
DI BAWAH KPWKM

Hari Wanita Antarabangsa
8 Mac

Hari Ibu
12 Mei

Hari Kerja Sosial
16 Mac

Hari Bapa
16 Jun

Hari Warga Emas
1 Oktober

Bulan Kaunseling
10 Oktober

Hari Kanak-kanak
20 November

Hari Menangani Keganasan Terhadap 
Wanita

25 November

Bulan Keluarga Kebangsaan

 Hari OKU
3 Disember

Hari Sukarelawan
5 Disember

MEIMAC

JUN OKTOBER

NOVEMBER

DISEMBER
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Gambar Bangunan KPWKM ini diambil pada 25 Nov 2025, 
sempena Sambutan Hari Menangani Keganasan terhadap Wanita

PELAN STRATEGIK
KPWKM 2026-2030
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KERANGKA PERANCANGAN STRATEGIK 
KPWKM 2026-2030

AGENDA 
NASIONAL / 

GLOBAL 
Malaysia Madani

Rancangan Malaysia 
Ketiga Belas 

(RMK-13)

Dasar Sosial 
Negara 2030

Sustainable 
Development 
Goals 2030 
(SDG 2030)

Agenda Reformasi 
Perkhidmatan Awam (ARPA)

VISI Peneraju Utama Dalam Pembangunan Masyarakat ke Arah Kemakmuran Bersama

MISI Membangun Masyarakat Sejahtera Secara Inklusif dan Saksama 
Melalui Inovasi Sosial dan Kebajikan Produktif

DASAR-
DASAR 

Dasar Sosial Negara, Dasar Wanita Negara, Dasar Kanak-kanak Negara, Dasar Warga Emas Negara, Dasar Orang 
Kurang Upaya, Dasar Kasih Keluarga Negara dan Dasar Pendidikan Kesihatan Reproduktif dan Sosial Kebangsaan 

(PEKERTI)

PELAN 
TINDAKAN 

Pelan Tindakan Keluarga Negara 2026-2030, Pelan Tindakan Dasar Sosial Negara, Pelan Tindakan Pembangunan 
Wanita, Pelan Tindakan Dasar Kanak-kanak, Pelan Tindakan Warga Emas Negara, Pelan Tindakan Orang Kurang 

Upaya dan Pelan Tindakan PEKERTI

TERAS 
STRATEGIK 

Pemerkasaan 
Institusi 

Keluarga ke Arah 
Masyarakat 

Inklusif

Pemerkasaan 
Wanita

Pembangunan 
Keupayaan 
dan Potensi 
Masyarakat

Pembangunan Sektor 
Penjagaan 

Kecemerlangan 
Organisasi

KUMPULAN 
SASAR Wanita, Keluarga, Kanak-kanak, Warga Emas, Orang Kurang Upaya (OKU) dan Kumpulan Khusus

NILAI 
BERSAMA Kasih Sayang Akhlak Sihat dan Selamat Ilmu Harmoni

FORMULASI 
TINDAKAN 

Penghayatan 
Nilai Murni dan 

Tatakelola

Pembangunan 
Modal Insan

Pembangunan 
dan Pengukuhan 

Organisasi 

Menambah Baik 
Penyampaian Perkhidmatan

Pengukuhan 
Kolaborasi Strategik

18
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Kelestarian visi dan misi KPWKM dizahirkan melalui lima (5) teras strategik utama yang 
diperincikan kepada dua puluh tiga (23) strategi dan sembilan puluh dua (92) inisiatif strategi 
sebagai panduan komprehensif bagi menjamin kesejahteraan rakyat dalam mendepani cabaran 
semasa. Kesemua inisiatif strategik yang digariskan ini akan dipantau dan diukur pencapaiannya 
melalui seratus tujuh (107) output dan seratus enam belas (116) outcome yang memfokuskan 
kepada impak serta keberkesanan jangka panjang kepada kumpulan sasar KPWKM. 

TERAS STRATEGIK

STRATEGI

INISIATIF STRATEGI

OUTPUT & 
OUTCOME

5

23

92

107 116OUTPUT OUTCOME

Pelan Strategik merupakan rujukan utama Kementerian dalam memacu agenda Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat selaras dengan aspirasi gagasan Malaysia Madani, Rancangan 
Malaysia Ketiga Belas (RMK-13), Matlamat Pembangunan Mampan (SDG) 2030 dan Agenda 
Reformasi Perkhidmatan Awam (ARPA).
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TERAS STRATEGIK

1 2 3 4 5

Pemerkasaan Institusi 
Keluarga ke Arah 

Masyarakat Inklusif

Pemerkasaan
Wanita

Pembangunan dan 
Keupayaan Potensi 

Masyarakat

Pembangunan Sektor 
Penjagaan

Kecemerlangan
Organisasi

STRATEGI

1.	 Memperkukuhkan 
Pembangunan 
dan Pemantauan 
Dasar serta 
Pelan Tindakan 
Kekeluargaan

2.	Mengarusperdana 
Penyelidikan dan 
Penilaian Mengenai 
Impak Keluarga 
dalam Perancangan 
Pembangunan 
Negara

3.	Memperkukuhkan 
Advokasi Nilai 
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PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF
TERAS 1:

Pemerkasaan Institusi Keluarga memberi tumpuan kepada pembinaan ekosistem kekeluargaan yang sejahtera, 
berdaya tahan, dan inklusif bagi mendepani dinamika cabaran sosial semasa. Fokus utama diberikan terhadap 
pengukuhan tadbir urus melalui penggubalan dasar yang progresif, pemantauan sistematik serta penilaian impak 
keluarga dalam pembangunan negara. Di samping itu, penyampaian perkhidmatan kementerian di lapangan 
akan terus dirakyatkan bagi merapatkan jurang akses, sekali gus melahirkan institusi keluarga yang mempunyai 
daya tahan yang tinggi terhadap cabaran sepanjang kitaran kehidupan.

STRATEGI 1: 
MEMPERKUKUHKAN  PEMBANGUNAN DAN PEMANTAUAN DASAR SERTA PELAN TINDAKAN 
KEKELUARGAAN
Strategi ini menitikberatkan aspek pembangunan dasar dan garis panduan berkaitan institusi kekeluargaan 
serta pembudayaannya secara efektif kepada kumpulan sasar. Selain penggubalan, pemantauan secara 
sistematik juga akan dilaksanakan bagi menjamin akauntabiliti agensi pelaksana dalam merealisasikan agenda 
pembangunan sosial negara

STRATEGI 2: 
MENGARUSPERDANA PENYELIDIKAN DAN PENILAIAN MENGENAI IMPAK KELUARGA 
DALAM PERANCANGAN PEMBANGUNAN NEGARA
Strategi ini memanfaatkan kajian terkini dan penilaian impak keluarga bagi memastikan perancangan 
pembangunan negara sentiasa relevan dengan dinamika struktur penduduk semasa. Melalui inisiatif strategik 
ini jurang keperluan keluarga dapat dikenal pasti untuk menghasilkan dasar yang memberikan impak nyata 
terhadap kesejahteraan keluarga.

STRATEGI 3:
MEMPERKUKUHKAN ADVOKASI NILAI KELUARGA KE ARAH INSTITUSI KELUARGA YANG 
BERDAYA TAHAN
Inisiatif-inisiatif di bawah strategi ini ditumpukan kepada usaha menyuntik nilai-nilai murni serta benteng jati diri 
yang kuat dalam ahli keluarga bagi mendepani cabaran sosial dan ekonomi moden. Pelaksanaan advokasi yang 
komprehensif bukan sahaja memperkasa fungsi institusi kekeluargaan, malah membina daya tahan yang tinggi 
bagi memartabatkannya sebagai payung perlindungan masyarakat yang stabil dan harmoni.

STRATEGI 4:
MEMPERTINGKATKAN  INTERVENSI KESEJAHTERAAN REPRODUKTIF KELUARGA
Strategi ini bermatlamat untuk memperkukuh program intervensi kesihatan reproduktif yang komprehensif bagi 
menyokong setiap fasa kehidupan berkeluarga. Sasaran utama tertumpu kepada penyediaan akses kepada 
perkhidmatan yang proaktif untuk membudayakan saringan dan pengesanan awal bagi meminimumkan risiko 
kesihatan masa hadapan.

STRATEGI 5:
MEMPERLUAS AKSES PERKHIDMATAN KEKELUARGAAN KEPADA MASYARAKAT
Hasrat utama langkah ini adalah untuk merakyatkan akses bantuan, bimbingan, dan perkhidmatan sokongan 
kekeluargaan secara efektif melalui peluasan ekosistem kesejahteraan sosial serta kesihatan di lapangan. 
Langkah proaktif ini, secara langsung, mampu merapatkan jurang penyampaian perkhidmatan antara kawasan 
bandar dan luar bandar, selaras dengan hasrat Agenda Reformasi Perkhidmatan Awam (ARPA).
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PEMERKASAAN WANITA
TERAS 2:

Usaha pemerkasaan wanita ini memberi tumpuan kepada inisiatif memartabatkan hak dan potensi wanita bagi 
memastikan sumbangan mereka diintegrasikan dalam arus pembangunan negara secara inklusif. Sebagai 
peneraju utama, KPWKM komited melonjakkan penyertaan sosioekonomi dan profesionalisme wanita, di 
samping memperluas representasi mereka sebagai pembuat keputusan di kedudukan strategik. Usaha ini 
disokong melalui pengukuhan ekosistem perlindungan yang selamat, peningkatan literasi perundangan, dan 
penyediaan sistem sokongan psikososial yang terangkum.

STRATEGI 1:
MEMPERTINGKATKAN PROFESIONALISME DAN PENYERTAAN SOSIOEKONOMI WANITA
Strategi ini bermatlamat untuk meningkatkan kompetensi, profesionalisme, dan kemahiran teknikal wanita bagi 
memperkasa daya saing mereka dalam sektor keusahawanan serta pasaran kerja. Melalui penyediaan latihan 
berterusan, strategi ini berupaya merapatkan jurang pendapatan gender, sekali gus memaksimumkan potensi 
wanita sebagai pemacu kesejahteraan sosioekonomi negara.

STRATEGI 2:
MEMBERDAYAKAN KEPIMPINAN WANITA SEBAGAI PEMBUAT KEPUTUSAN DI KEDUDUKAN 
STRATEGIK
Fokus utama strategi ini adalah untuk memperkasa agenda kepimpinan wanita melalui pelaksanaan program 
bimbingan dan peningkatan keupayaan bagi melahirkan barisan pelapis yang berwibawa. Langkah tersebut 
berupaya memperluas representasi wanita dalam proses pembuatan keputusan, seterusnya mengangkat 
peranan mereka sebagai penyumbang pembangunan negara yang setara.

STRATEGI 3:
MEMPERKUKUH PEMBELAAN, JAMINAN KESELAMATAN DAN KETENTERAMAN WANITA
Strategi ini dirangka untuk memperkasa agenda pembelaan dan mewujudkan persekitaran yang selamat bagi 
membolehkan wanita menyumbang secara optimum kepada pembangunan negara. Langkah-langkah yang 
dirancang merangkumi peningkatan literasi hak perundangan, pelaksanaan intervensi awal, serta pengukuhan 
ekosistem sokongan perlindungan wanita secara holistik.

STRATEGI 4:
MEMPERKASAKAN KESEJAHTERAAN WANITA MENERUSI SISTEM SOKONGAN SERTA 
PENDEKATAN PSIKOSOSIAL YANG TERANGKUM
Tumpuan utama strategi ini adalah untuk memperkukuh ekosistem sokongan wanita melalui penyediaan khidmat 
rujukan, intervensi awal, dan bantuan psikososial bersepadu, termasuk pembelaan khusus demi kesejahteraan 
ibu tunggal. Pelaksanaannya digerakkan secara kolaboratif bersama rakan strategik NGO dan pasukan sukarela 
di peringkat akar umbi, bagi membina daya tahan mental serta jati diri wanita.

22

PELAN STRATEGIK 2026-2030 | KPWKM



PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT
TERAS 3:

Teras ini dirangka khusus untuk membangunkan keupayaan individu, keluarga, dan komuniti agar lebih berdikari, 
produktif, serta berdaya tahan. Tumpuan utama diberikan kepada pengukuhan kerangka dasar, perundangan, dan 
transformasi sistem penyampaian perkhidmatan sosial agar lebih responsif serta mudah diakses. Usaha ini diperkukuh 
melalui kolaborasi strategik merentas sektor dan pemantapan peranan negara di peringkat antarabangsa untuk 
menjamin kesejahteraan kumpulan sasar.

STRATEGI 1:
MEMPERKUKUHKAN DASAR, PERUNDANGAN DAN PELAN TINDAKAN SEDIA ADA
Strategi ini melibatkan semakan semula dan penambahbaikan kerangka kerja KPWKM agar sentiasa selaras dengan 
perubahan dinamika sosial masyarakat. Langkah ini bertujuan memastikan setiap dasar dan pelan tindakan yang 
berkaitan dengan masyarakat kekal relevan dalam menangani isu-isu kebajikan secara lebih efektif. Melalui inisiatif ini, 
kementerian dapat menyediakan hala tuju yang lebih kukuh dan berstruktur untuk melindungi kumpulan sasar.

STRATEGI 2:
MERANCAKKAN INTEGRASI DAN KERJASAMA STRATEGIK
Pendekatan ini memfokuskan kepada pengukuhan pendekatan kolektif melalui kolaborasi strategik antara kementerian 
dan pemegang taruh, termasuk agensi kerajaan, sektor swasta, dan organisasi masyarakat sivil. Perkongsian pintar ini 
bermatlamat untuk menggembleng sumber serta kepakaran secara bersepadu bagi meningkatkan kecekapan sistem 
penyampaian dan memperluas jangkauan program pembangunan sosial ke peringkat akar umbi.

STRATEGI 3:
MEMPERKUKUH KUALITI PENYAMPAIAN BAGI MENINGKATKAN KEBOLEHCAPAIAN 
PERKHIDMATAN
Usaha ini berlandaskan kepada transformasi sistem penyampaian perkhidmatan sosial agar lebih cekap, responsif, 
dan mudah diakses oleh kumpulan sasar. Tumpuan diberikan kepada usaha mengoptimumkan prosedur operasi, 
meningkatkan kompetensi modal insan, serta memantapkan perkhidmatan sokongan secara menyeluruh.

STRATEGI 4:
MENERAJUI KEPIMPINAN KPWKM DI PERINGKAT GLOBAL DEMI KESEJAHTERAAN 
SEJAGAT YANG INKLUSIF
Misi utama strategi ini adalah untuk memantapkan peranan Malaysia dalam agenda pembangunan sosial di peringkat 
antarabangsa melalui pengukuhan jaringan kerjasama global dan pematuhan piawaian hak asasi manusia. Langkah 
proaktif ini bermatlamat untuk menzahirkan komitmen negara melalui persefahaman strategik, seterusnya memacu 
pembentukan masyarakat yang adil, saksama, dan inklusif.
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PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN
TERAS 4:

Ikhtiar pembangunan sektor penjagaan bermatlamat untuk memperkukuh sistem sokongan sosial yang inklusif 
dan mampan melalui peranan kementerian dalam mengutamakan latihan profesional, pemantapan perundangan, 
serta perlindungan kepada kumpulan sasar. Pendekatan ini berlandaskan konsep ekonomi penjagaan (care 
economy) yang mengangkat sektor tersebut sebagai pemacu pertumbuhan ekonomi melalui penciptaan 
pekerjaan formal dan pengiktirafan nilai aktiviti penjagaan.

STRATEGI 1:
PEMBANGUNAN PIAWAIAN NASIONAL PENJAGAAN ORANG KURANG UPAYA DAN WARGA 
EMAS
Strategi ini bertujuan mengarusperdanakan piawaian kualiti penjagaan OKU dan warga emas sejajar dengan 
amalan terbaik antarabangsa bagi menetapkan penanda aras dalam aspek keselamatan, profesionalisme, serta 
ketetapan intervensi yang berintegriti.

STRATEGI 2:
PENUBUHAN JAWATANKUASA KAWAL SELIA PENJAGAAN KEBANGSAAN
Penubuhan Jawatankuasa Kawal Selia sebagai badan induk ini merupakan usaha strategik kementerian untuk 
memantau, menyelaras, dan menetapkan hala tuju sektor penjagaan secara menyeluruh. Inisiatif ini akan 
memastikan penstrukturan dasar kementerian dilaksanakan secara efektif serta mendapat konsensus daripada 
semua pemegang taruh.

STRATEGI 3:
PEMBANGUNAN KOMPETENSI PENJAGAAN
Strategi ini berfokus kepada pemerkasaan kapasiti dan profesionalisme individu dalam ekosistem perkhidmatan 
penjagaan kumpulan sasar. Melalui penyediaan modul latihan bertauliah, KPWKM komited untuk melahirkan 
modal insan yang kompeten, berdaya saing, dan berpengetahuan luas dalam bidang penjagaan.

STRATEGI 4:
PEMANTAPAN SEKTOR PENJAGAAN MELALUI UNDANG-UNDANG
Hala tuju strategi ini direncanakan bagi memperkukuh struktur perundangan dan mekanisme kawal selia untuk 
mengoptimumkan ekosistem penjagaan negara. Langkah pemantapan ini selari dengan tuntutan masa untuk 
melonjakkan kecekapan, akauntabiliti, serta impak sistem penyampaian perkhidmatan penjagaan KPWKM yang 
telus, responsif, dan selamat.

STRATEGI 5:
PENDIGITALAN SEKTOR PENJAGAAN
Pendekatan ini bertujuan untuk membangun dan menyelenggara pengkalan data berpusat industri penjagaan di 
Malaysia bagi memastikan setiap perancangan dasar dan intervensi kementerian dapat dilaksanakan berasaskan 
data yang tepat serta holistik.

STRATEGI 6:
PELAKSANAAN PROJEK RINTIS BERKENAAN PENJAGAAN
Strategi ini bermatlamat untuk melaksanakan projek rintis di kawasan terpilih bagi menguji keberkesanan 
model penjagaan baharu sebelum diperluas secara berperingkat. Inisiatif ini juga akan membantu kementerian 
menilai impak sebenar dan mengenal pasti ruang penambahbaikan bagi memenuhi standard penyampaian 
perkhidmatan penjagaan.
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KECEMERLANGAN ORGANISASI
TERAS 5:

Teras ini berfungsi sebagai sistem sokongan bagi memantapkan tadbir urus dan kecekapan operasi kementerian 
bagi memastikan setiap program perlindungan, advokasi, dan kebajikan masyarakat dilaksanakan secara efektif. 
Matlamat ini digerakkan melalui transformasi digital yang telus, pembangunan modal insan yang kompeten, 
pengoptimuman sistem penyampaian yang responsif, serta pengurusan fasiliti kementerian yang selamat. 
Melalui komitmen bersepadu ini, kementerian bersedia memperkasa keupayaannya sebagai sebuah institusi 
yang dinamik, berintegriti, dan berdaya saing demi kesejahteraan masyarakat.

STRATEGI 1:
PENGUKUHAN TRANSFORMASI DIGITAL
Strategi ini bertujuan memperkukuh tadbir urus digital kementerian bagi memastikan penyampaian perkhidmatan 
yang telus dan cekap. Fokus utama adalah pada pemantapan infrastruktur teknologi, serta pembangunan dan 
penggunaan sistem bersepadu bagi meningkatkan kecekapan operasi, ketepatan pelaporan, dan peningkatan 
latihan kompetensi teknologi maklumat dalam kalangan warga Kementerian.

STRATEGI 2:
KELESTARIAN MODAL INSAN
Strategi ini memberi penekanan khusus terhadap pembangunan kompetensi modal insan KPWKM secara 
berterusan melalui pemerkasaan kepimpinan, pengukuhan nilai murni, serta pembudayaan integriti. Pendekatan 
ini amat penting bagi melonjakkan tahap profesionalisme, daya saing, dan aspirasi seluruh warga Kementerian.

STRATEGI 3:
MENINGKATKAN KECEKAPAN, INTEGRITI DAN KEBERKESANAN PENYAMPAIAN 
PERKHIDMATAN
Bagi memenuhi aspirasi rakyat yang semakin meningkat, strategi ini digariskan untuk mengoptimumkan sistem 
penyampaian perkhidmatan KPWKM agar lebih telus, responsif, serta berpaksikan prinsip integriti dan akauntabiliti 
yang tinggi. Pelaksanaannya memfokuskan kepada kecekapan pengurusan aduan, penambahbaikan proses 
kerja, pengurusan maklumat yang strategik, dan peningkatan promosi perkhidmatan Kementerian.

STRATEGI 4:
MEMASTIKAN PENGURUSAN FASILITI BEROPERASI PADA TAHAP OPTIMUM DAN SELAMAT
Strategi ini bermatlamat untuk memantapkan pengurusan aset dan infrastruktur bagi menjamin persekitaran 
kerja yang selamat, kondusif, dan mematuhi piawaian kesihatan pekerjaan. Tumpuan turut diberikan kepada 
agenda kelestarian hijau melalui kecekapan pengurusan sumber untuk memastikan semua fasiliti beroperasi 
pada tahap optimum, lancar, serta menyumbang kepada kecekapan kos jangka panjang.
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PELAN TINDAKAN
PELAN STRATEGIK KPWKM 
2026-2030
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TERAS 1 :
PEMERKASAAN INSTITUSI 

KELUARGA KE ARAH 
MASYARAKAT INKLUSIF
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 1 MEMPERKUKUHKAN PEMBANGUNAN DAN PEMANTAUAN DASAR SERTA PELAN 
TINDAKAN KEKELUARGAAN 

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Dasar  dan Pelan 
Tindakan Dasar 
KASIH Keluarga 
Negara  (DKKN) 

OUTPUT BWKK
 LPPKN 

Bilangan Penerbitan 
DKKN

Penerbitan buku dan 
risalah DKKN

2026

OUTCOME

Indeks Kesejahteraan 
Keluarga 

Mencapai dan 
mengekalkan Skor 8.0 

2026-2030 

2.	Peratus 
Pembangunan 
Pelan Tindakan 
Dasar PEKERTI 
2026-2030

OUTPUT BWKK
 LPPKN 

Peratus Pembangunan 
Pelan Tindakan Dasar 
PEKERTI 2026-2030 

100% selesai 2026

OUTCOME

Tahap Pengetahuan 
Remaja dalam Aspek 
Kesihatan Reproduktif 
dan Sosial 

85% remaja mempunyai 
tahap pengetahuan tinggi 
dalam aspek kesihatan 
reproduktif dan sosial

2028-2030

3.	Pelan Hala Tuju 
Kesuburan 
Negara

OUTPUT LPPKN 

Bilangan Kertas Dasar 1 Dokumen 2026

OUTCOME

Penetapan sasaran tahap 
kesuburan yang mampan

Satu sasaran TFR yang 
mampan

2028-2030
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 2 MENGARUSPERDANA PENYELIDIKAN DAN PENILAIAN  MENGENAI IMPAK KELUARGA 
DALAM PERANCANGAN PEMBANGUNAN NEGARA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Penyelidikan 
Kependudukan 
dan 
Kekeluargaan

OUTPUT LPPKN 

Bilangan Seminar atau 
Persidangan

2 seminar setahun  
(Hari Penduduk Sedunia 
dan Persidangan 
Kependudukan 
Kebangsaan 
(PERKKS)

2026-2030

OUTCOME

Pengukuran tahap 
kefahaman peserta 
terhadap isu 
kependudukan dan 
keluarga melalui maklum 
balas pasca seminar atau 
persidangan

80% peserta 
menunjukkan 
peningkatan kefahaman 
dan kesedaran berkaitan 
bidang kependudukan 
dan keluarga

2026-2030 

Penglibatan 500 peserta 
yang terdiri daripada wakil 
agensi kerajaan, swasta, 
ahli akademik dan NGO

OUTPUT LPPKN 

Bilangan Laporan 
Penyelidikan

3 Laporan (Kajian Amalan 
Perancang Keluarga, 
KPKM-6 dan IKK)

2026

OUTCOME

Penggunaan laporan 
penyelidikan sebagai 
rujukan dalam 
pembentukan dasar dan 
pelan tindakan serta 
program intervensi

Sekurang-kurangnya 
2 dokumen dasar atau 
program menggunakan 
hasil dapatan laporan 
penyelidikan

2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 2 MENGARUSPERDANA PENYELIDIKAN DAN PENILAIAN  MENGENAI IMPAK KELUARGA 
DALAM PERANCANGAN PEMBANGUNAN NEGARA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

2.	Penyelidikan 
Kependudukan 
dan 
Kekeluargaan

OUTPUT LPPKN
Bilangan Kajian 2  kajian Indeks 

Kesejahteraan Keluarga 
(IKK)

2027 & 2029

OUTCOME
Penggunaan IKK 
sebagai rujukan rasmi 
bagi memantau tahap 
kesejahteraan keluarga di 
Malaysia

Skor IKK tahun 2027 dan 
2029 mencapai skor 8

2027 & 2029

3.	Kajian 
Pembangunan 
Lelaki Budiman

OUTPUT LPPKN

Bilangan Kajian 1 kajian Pembangunan 
Lelaki Budiman

2026 - 2027

OUTCOME

Penghasilan Modul 
atau Prototaip Program 
Intervensi Lelaki

1 modul atau prototaip 
program

2026-2027

Pra Uji Modul atau 
Prototaip Program 
Intervensi

1 bengkel pra uji
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 3 MEMPERKUKUHKAN ADVOKASI NILAI KELUARGA KE ARAH INSTITUSI KELUARGA 
YANG BERDAYA TAHAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pelaksanaan 
Agenda 
Nasional KASIH 
Keluarga Negara 
(ANKKN)

OUTPUT 1 LPPKN
Pembangunan 
Blueprint 

1 blueprint 2026

OUTCOME 1
Pembangunan blueprint 
sebagai pelan induk 
pelaksanaan 2026-
2030.

100% blueprint 
dibangunkan 

2026

OUTPUT 2 LPPKN
Bilangan penerima 
manfaat program 
penerapan nilai KASIH 
Keluarga

10,000 setahun 2026 - 2030

OUTCOME 2
Peratusan penerima 
mencapai tahap 
amalan tinggi terhadap 
Penerapan Nilai KASIH

80% penerima manfaat 
mencapai tahap 
amalan tinggi terhadap 
Penerapan Nilai KASIH

2026 - 2030

2.	Kempen 
Nasional 
Penerapan Nilai 
KASIH Keluarga

OUTPUT LPPKN

Peratus engagement, 
mention dan sentimen 
positif kempen di media 
sosial

Lebih 90% engagement, 
mention dan sentimen 
positif di media sosial 

2026 – 2030

OUTCOME

Perubahan tingkahlaku 
positif dalam kalangan 
ahli keluarga

Peningkatan peratus 
perubahan tingkah laku 
positif

2026 –2030

3.	Perluasan 
Perkhidmatan 
Kaunseling 
Perkahwinan 
Badan 
Pendamai 
Keluarga LPPKN

OUTPUT LPPKN

Bilangan Negeri 11 Negeri 2026 - 2030

OUTCOME

Tahap kepuasan 
perkhidmatan kaunseling 
perkahwinan Badan 
Pendamai

80% tahap kepuasan 
klien terhadap 
perkhidmatan kaunseling 
perkahwinan Badan 
Pendamai

2026-2030

31

PELAN STRATEGIK 2026-2030 | KPWKM



TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 4 MEMPERTINGKATKAN INTERVENSI KESEJAHTERAAN REPRODUKTIF KELUARGA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pemerkasaan 
Kesejahteraan 
Kesihatan 
Wanita Melalui 
Saringan 
Awal Kanser 
Reproduktif 
Wanita (WCaRe)

OUTPUT LPPKN
Bilangan wanita yang 
menjalani saringan ujian 
mamogram dan ujian 
HPV DNA

67,000 wanita menjalani 
saringan setiap tahun

2026-2030

OUTCOME
Kes abnormal 
mamogram dan kes 
positif HPV DNA yang 
dirujuk untuk saringan 
lanjut

Lebih 90% wanita yang 
mempunyai kes abnormal 
mendapat runding 
cara dan dirujuk untuk 
mendapatkan rawatan 
awal

2026-2030

2.	Bantuan 
Rawatan 
Kesuburan 
dan Advokasi 
Infertiliti (BuAI)

OUTPUT 1 LPPKN
Bilangan Peserta 47,000 peserta advokasi 

fertiliti setahun
2026-2030

OUTCOME 1
Peningkatan aksesibiliti 
perkhidmatan subfertiliti 
dan perkhidmatan 
kesejahteraan lelaki

Bilangan klien baru 
dan ulangan di Klinik 
Subfertiliti LPPKN lebih 
daripada 7000 klien

2026-2030

OUTPUT 2 LPPKN
Bilangan Pasangan 1,500 pasangan 

menerima bantuan IUI 
setahun

2026-2030

OUTCOME 2
Peratusan kehamilan 
daripada jumlah rawatan 
IUI

10-15% berjaya hamil 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 4 MEMPERTINGKATKAN INTERVENSI KESEJAHTERAAN REPRODUKTIF KELUARGA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

3.	Pendidikan 
Kesihatan 
Reproduktif 
dan Sosial 
(PEKERTI) 
kepada remaja

OUTPUT LPPKN

Bilangan remaja 150,000 peserta 2026-2030

OUTCOME

Tahap Pengetahuan 
Remaja dalam Aspek 
Kesihatan Reproduktif 
dan Sosial

85% remaja mempunyai 
tahap pengetahuan tinggi 
dalam aspek kesihatan 
reproduktif dan  sosial

2026-2030

4.	Perluasan 
program 
KafeTEEN

OUTPUT LPPKN

Bilangan remaja yang 
mendapat manfaat dari 
kalangan komuniti luar 
bandar

30,000 peserta 2026-2030

OUTCOME

Pengetahuan Remaja 
dalam Aspek Kesihatan 
Reproduktif dan Sosial

Merapatkan jurang 
antara pengetahuan 
remaja bandar dan luar 
bandar dalam julat 10%.

2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 5 MEMPERLUAS AKSES PERKHIDMATAN KEKELUARGAAN KEPADA MASYARAKAT

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pembinaan 
Pusat Subfertiliti 
Negara (PSN)

OUTPUT 1 LPPKN
Bilangan Premis 1 PSN 2030

OUTCOME 1
PSN dapat diwujudkan 
bagi perluasan 
perkhidmatan subfertiliti

Aksesibiliti perkhidmatan 
subfertiliti

2030

OUTPUT 2 LPPKN

Bilangan Perjawatan 100% Kertas Cadangan 
Perjawatan PSN 
disediakan dan 
dikemukakan kepada 
pihak JPA untuk 
kelulusan

2028

OUTCOME 2
Pengisian jawatan pakar 
di PSN

100% pengisian jawatan 
PSN

2030

2.	Perluasan 
Anjung Kasih

OUTPUT YKN

Bilangan Anjung Kasih 2  buah 2026-2030

OUTCOME

Pengurangan beban 
kewangan waris pesakit 
bagi kos penginapan

Peningkatan peratus 
perubahan tingkah laku 
positif

2026-2030

3.	Jelajah Kasih 
Pusat Sokongan 
Sosial Setempat 
(PSSS)

OUTPUT YKN

Bilangan klien 20,000 klien setiap tahun 2026-2030

OUTCOME

Peratusan tahap 
pemahaman klien dalam 
pengurusan emosi 
melalui perkhidmatan 
PSSS

70% klien menunjukkan 
peningkatan tahap 
pemahaman dalam 
pengurusan emosi 
selepas menerima 
perkhidmatan PSSS.

2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 5 MEMPERLUAS AKSES PERKHIDMATAN KEKELUARGAAN KEPADA MASYARAKAT

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

4.	Perluasan 
Badan 
Pendamai 
LPPKN

OUTPUT LPPKN

Bilangan Perjawatan 100% Kertas Cadangan 
Perjawatan disediakan 
dan dikemukakan 
kepada pihak JPA untuk 
kelulusan (15 jawatan 
baru Pegawai Psikologi)

2026 -2027

OUTCOME

1,000 kes berjaya 
ditangani

100% pengisian jawatan 
Pegawai Psikologi

2027

5.	Pewujudan 
Pusat Keluarga 
LPPKN

OUTPUT LPPKN

Bilangan premis 4 buah Pusat  Keluarga 
LPPKN Negeri 
yang menyediakan 
perkhidmatan LPPKN di 
bawah satu bumbung 
(one stop centre)

2026-2030

OUTCOME

Peningkatan 
penyampaian 
perkhidmatan LPPKN 
yang lebih efektif di 
bawah satu bumbung

4 buah Pusat Keluarga 
LPPKN Negeri 
diwujudkan (Perlis, 
Pahang, Perak dan 
WPKL) menyampaikan 
perkhidmatan yang lebih 
efektif di bawah satu 
bumbung

2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 1 PEMERKASAAN INSTITUSI KELUARGA KE ARAH MASYARAKAT INKLUSIF 

STRATEGI 5 MEMPERLUAS AKSES PERKHIDMATAN KEKELUARGAAN KEPADA MASYARAKAT

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

6.	Pemerkasaan 
Industri 
Penjagaan Ibu 
Selepas Bersalin 
(MamaCare) 
Melalui LPPKN 
Sebagai Badan 
Peneraju Industri

OUTPUT 1 LPPKN

Bilangan pengamal  
MamaCare yang  
ditauliahkan DKM 4

250 orang setahun 2026

OUTCOME 1

Peningkatan Pendapatan 
Mamacare

10% peningkatan hasil 
pendapatan tahunan

2027-2030

OUTPUT 2 LPPKN

Pusat Penilaian Amali 
(PPA)

5 pusat 2026

OUTCOME 2

Peluasan aksesibiliti 
perkhidmatan industri 
penjagaan

100% peningkatan 
kemahiran pengamal 
MamaCare

2026-2030

OUTPUT 3 LPPKN

Bilangan Pusat Latihan 
Bertauliah

1 Pusat 2027 - 2030

OUTCOME 3

Peluasan aksesibiliti 
perkhidmatan industri 
penjagaan

100% pengamal dilatih 2027-2030
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TERAS 2 :
PEMERKASAAN WANITA
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TERAS 
STRATEGIK 2 PEMERKASAAN WANITA

STRATEGI 1 MEMPERTINGKATKAN PROFESIONALISME DAN PENYERTAAN SOSIOEKONOMI 
WANITA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Kemahiran 
Penjanaan 
Pendapatan 
(KIRANA) 
kepada Wanita

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 180 peserta setiap tahun 2026 -2030

OUTCOME

Peratus penerima 
manfaat menjana 
pendapatan sekurang-
kurangnya RM500 
sebulan

80% penerima manfaat 
menjana pendapatan 
sekurang-kurang 
RM500 sebulan

2026 - 2030

2.	Program bagi 
Meningkatkan 
Penyertaan 
Wanita dalam 
Tenaga Kerja

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 5,000 peserta 2026 -2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
peserta dalam aktiviti

10% setiap tahun 2026 -2030

3.	 Inisiatif Digital, 
Ekonomi dan 
Advokasi STEM 
(Wanita@
IDEAS)

OUTPUT JPW

Bilangan program 
dilaksanakan

24 program advokasi 
digital setahun

2026 -2030

OUTCOME

Jumlah penyertaan 
seluruh negara

3000 peserta setahun 2026 - 2030

4.	Sinergi Komuniti 
dan Industri

OUTPUT JPW

Bilangan kolaborasi 20 kolaborasi strategik 
setahun

2026 -2030

OUTCOME

Bilangan penerima 
manfaat melalui 
pelaksanaan program

1000 penerima manfaat 2026 -2030
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TERAS 
STRATEGIK 2 PEMERKASAAN WANITA

STRATEGI 2 MEMBERDAYAKAN KEPIMPINAN WANITA SEBAGAI PEMBUAT KEPUTUSAN DI 
KEDUDUKAN STRATEGIK

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Program 
Kepimpinan 
Wanita 
•	 PERANTIS 
•	 Inspirasi 

Wanita

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 3,000 peserta setahun 2026 -2030

OUTCOME

Peratus pemahaman 
peserta berhubung 
peranan wanita sebagai 
pemimpin.

80% peserta wanita 
mempunyai kefahaman 
berhubung peranan 
wanita sebagai 
pemimpin

2026 - 2030
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TERAS 
STRATEGIK 2 PEMERKASAAN WANITA

STRATEGI 3 MEMPERKUKUH PEMBELAAN, JAMINAN KESELAMATAN DAN KETENTERAMAN 
WANITA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Advokasi dan 
kesedaran 
berkaitan 
keganasan 
terhadap Wanita 
(EVAW)

OUTPUT JPW

Bilangan program 15 program setahun 2026-2030

OUTCOME

Peratus peserta 
mencapai tahap 
kesedaran tinggi

80% responden program 
mencapai tahap 
kesedaran tinggi

2026-2030

2.	Kaunseling, 
Intervensi, 
Sokongan, 
Advokasi dan 
Harapan untuk 
Wanita (KISAH 
Wanita)

OUTPUT JPW

Bilangan klien yang 
mendapat faedah

300 klien setahun 2026-2030

OUTCOME

Peratus klien berjaya 
melengkapkan sesi 
kaunseling (termasuk 
mangsa pemerdagangan 
manusia di bawah 
ATIPSOM)

50% klien (termasuk 
mangsa ATIPSOM) 
menyempurnakan 
proses kaunseling

2026-2030

3.	Advokasi 
Kesejahteraan 
untuk Wanita 
(Aku Wanita@
KRT

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 4,000 peserta 2026-2030

OUTCOME

Peratus kefahaman 
peserta tentang isu 
keganasan terhadap 
wanita

80% peserta 
memperolehi tahap 
kefahaman tinggi 
berhubung keganasan 
terhadap wanita

2026- 2030

4.	Advokasi 
Antigangguan 
Seksual (AAGS)

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 
program AAGS

5,000 peserta setahun 2026 -2030

OUTCOME

Peratus kesedaran 
peserta tentang 
gangguan seksual

80% peserta 
memperolehi tahap 
kefahaman tinggi tentang 
gangguan seksual

2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 2 PEMERKASAAN WANITA

STRATEGI 4 MEMPERKASAKAN KESEJAHTERAAN WANITA MENERUSI SISTEM SOKONGAN SERTA 
PENDEKATAN PSIKOSOSIAL YANG TERANGKUM

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Program Kasih 
Ibu Tunggal 
(KasihnITa)

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 5,000 peserta 2026

OUTCOME

Peratusan peserta 
menerima khidmat 
guaman

10% peserta KasihnITa 2026

2.	Kolaborasi 
dengan 
NGO dalam 
penyampaian 
perkhidmatan 
KPWKM

OUTPUT JPW

Bilangan kolaborasi NGO 30 program setahun 2026-2030

OUTCOME

Bilangan penerima 
manfaat daripada 
program

1,500 peserta 2026-2030

3.	Skuad WAJA 
3.0

OUTPUT JPW

Bilangan program 28 program setahun 2026-2030

OUTCOME

Bilangan individu yang 
disantuni

1,000 individu di 
peringkat komuniti

2026- 2030

4.	Program 
Meningkatkan 
Daya Tahan Dan 
Psikologi Wanita 
(MATAHARI)

OUTPUT JPW

Bilangan program 28 program setahun 2026 -2030

OUTCOME

Bilangan individu yang 
disantuni

1,000 individu di 
peringkat komuniti

2026-2030

5.	Program Literasi 
Perundangan 
Dan Hak Wanita 
(IRIS)

OUTPUT JPW

Bilangan program 28 program setahun 2026-2030

OUTCOME

Bilangan individu yang 
disantuni

1,000 individu di 
peringkat komuniti

2026- 2030

6.	Sambutan 
Hari Wanita 
Antarabangsa

OUTPUT JPW

Bilangan peserta 1,000 peserta 2026 -2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
kesedaran peserta 
terhadap inisiatif 
pemerkasaan wanita

80% peningkatan 
kesedaran

2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 2 PEMERKASAAN WANITA

STRATEGI 4 MEMPERKASAKAN KESEJAHTERAAN WANITA MENERUSI SISTEM SOKONGAN SERTA 
PENDEKATAN PSIKOSOSIAL YANG TERANGKUM

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

7.	 Kajian 
pemerkasaan 
wanita

OUTPUT JPW

Bilangan kajian 1 kajian 2026 - 2027

OUTCOME

Cadangan 
penambahbaikan dasar 
atau garis panduan atau 
sistem yang berkaitan

Sekurang-kurangnya 1 
penambahbaikan

2026 - 2027

8.	Perantara 
Rujukan, 
Intervensi, 
Sokongan, 
Maklumat 
Dan Advokasi 
untuk Wanita 
(PRISMAnita)

OUTPUT JPW

Bilangan PRISMAnita 12 PRISMAnita 2026

OUTCOME

Tahap kepuasan 
penerima manfaat 
PRISMAnita

80% 2026-2030
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TERAS 3 :
PEMBANGUNAN DAN 
KEUPAYAAN POTENSI 

MASYARAKAT
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 1 MEMPERKUKUHKAN DASAR, PERUNDANGAN DAN PELAN TINDAKAN SEDIA ADA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Rang Undang 
– Undang 
Profesion Kerja 
Sosial (PKS)

OUTPUT BKM

Bilangan Rang Undang-
Undang

1 Rang Undang-Undang 2026 -2027

OUTCOME

1 majlis bagi mentadbir 
urus dan mengawal selia 
amalan kerja sosial di 
Malaysia ditubuhkan.

1 majlis 2027-2030

1 kerangka kompetensi 
kelayakan pengamal 
kerja sosial diperkenalkan 
bagi memastikan 
perkhidmatan yang 
berkualiti.

1 kerangka

1 daftar profiling 
pengamal kerja sosial 
diwujudkan untuk 
rujukan rakyat dan 
kerajaan.

1 daftar

2.	Advokasi hak 
warga emas

OUTPUT JKM

Bilangan program 
advokasi berkaitan 
keselamatan dan 
perlindungan warga 
emas

105 program 2027-2030

OUTCOME

Peratus kesedaran 
warga emas dalam hak 
perundangan berkaitan 
keselamatan dan 
perlindungan

70% 2027-2030

3.	Pelan Tindakan 
OKU 2026-
2030

OUTPUT BKM

Bilangan pelan tindakan 1 pelan tindakan 2026

OUTCOME

Peratus program 
atau inisiatif selesai 
dilaksanakan

90% 2026- 2030
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 1 MEMPERKUKUHKAN DASAR, PERUNDANGAN DAN PELAN TINDAKAN SEDIA ADA

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

4.	Rang Undang-
Undang Warga 
Emas

OUTPUT BKM

Bilangan Rang Undang-
Undang

1 Rang Undang-Undang 2026 -2030

OUTCOME

Bilangan Majlis 
Ditubuhkan

1 majlis ditubuhkan bagi 
mentadbir dan mengawal 
selia Akta Warga Emas

2026- 2030

5.	Pengemaskinian 
Dasar Sosial 
Negara 2030

OUTPUT BKM

Keberkesanan Dasar 
Sosial Negara

1 kajian keberkesanan 
Dasar Sosial Negara

2028

OUTCOME

Dasar Sosial Negara 
baharu yang lebih 
komprehensif

1 Dasar Sosial Negara 
yang baharu

2030
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 2 MERANCAKKAN INTEGRASI DAN KERJASAMA STRATEGIK

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pemerkasaan 
Masyarakat 
melalui 
Jawatankuasa 
Pembangunan 
dan 
Keselamatan 
Kampung 
(JPKK)

OUTPUT JKM

Bilangan program 
advokasi dilaksanakan 
bersama JPKK

5 program setiap tahun 2026 -2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
pemahaman JPKK 
terhadap perkhidmatan 
JKM

70% 2026- 2030

2.	Hab 
perkhidmatan 
kanak-kanak 
di Pusat Aktiviti 
Kanak-kanak 
(PAKK)

OUTPUT JKM

Bilangan PAKK 
melaksanakan kerjasama 
strategik sektor awam 
atau swasta

30 PAKK 2026-2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
penyertaan kanak-kanak 
di PAKK

30% 2026-2030

3.	Ritma 
Kehidupan 
Harmoni 
(RYTHM), 
kesejahteraan 
warga emas dan 
OKU

OUTPUT JKM

Bilangan peserta dalam 
kalangan warga emas 
dan OKU

6,500 peserta 2026-2030

OUTCOME

Peratus keberkesanan 
program RYTHM

70% 2026-2030

4.	Advokasi 
Kesejahteraan 
dan 
Perkhidmatan 
Kaunseling

OUTPUT LKM

Bilangan kerjasama 
strategik

5 program kerjasama 
setiap tahun mengikut 
zon (Utara, Selatan, Timur, 
Sabah, Sarawak)

2026-2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
penyertaan

10% setiap tahun 2027-2030
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 2 MERANCAKKAN INTEGRASI DAN KERJASAMA STRATEGIK

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

5.	Pemantapan 
TAGS kepada 
masyarakat sivil

OUTPUT TAGS

Bilangan sesi libat urus 
(SLU) bersama Sektor 
Awam, Swasta dan 
Pertubuhan Bukan 
Kerajaan (NGO) setahun

24 SLU 2026-2030

OUTCOME

Peratus tahap kefahaman 
peserta mengenai 
pengurusan aduan 
gangguan seksual di 
TAGS

80% 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 3 MEMPERKUKUH KUALITI PENYAMPAIAN BAGI MENINGKATKAN KEBOLEHCAPAIAN 
PERKHIDMATAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pusat Aktiviti 
Warga Emas 
Anytime, 
Anyplace, 
Anywhere 
(PAWE@3A)

OUTPUT JKM

Bilangan program 
dilaksanakan

50 program setiap tahun 2026 -2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
penyertaan warga emas

10% 2026- 2030

2.	Wonderful 
Life program 
kesedaran 
keganasan 
rumah tangga

OUTPUT JKM

Bilangan program 
dilaksanakan

25 program 2026-2030

OUTCOME

Peratus kesedaran ahli 
masyarakat mengenai 
tindakan yang perlu 
diambil terhadap 
keganasan rumah tangga

70% 2026-2030

3.	Program 
Advokasi 
Perlindungan 
Kanak-kanak

OUTPUT JKM

Bilangan peserta 
program advokasi 
perlindungan kanak-
kanak

150,000 peserta 2026-2030

OUTCOME

Peratus peningkatan 
kesedaran kanak-kanak 
terhadap hak mereka

70% 2026-2030

4.	Pemerkasaan 
penjagaan 
jangka panjang 
(LTC) dalam 
Program 
Khidmat Bantu 
Di Rumah 
(KBDR) 

OUTPUT JKM

Bilangan petugas KBDR  
mendapat SKM bagi 
Penjagaan OKU dan 
warga emas

500 orang petugas KBDR 
menerima SKM Tahap 3

2026-2030

OUTCOME

Peratus tahap kepuasan 
klien atau penjaga bagi 
perkhidmatan KBDR

80% 2030
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 3 MEMPERKUKUH KUALITI PENYAMPAIAN BAGI MENINGKATKAN KEBOLEHCAPAIAN 
PERKHIDMATAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

5.	Hab 
pengeluaran 
dan pemasaran, 
prostetik dan 
ortotik di PLPP 
Bangi

OUTPUT JKM

Bilangan pelatih PLPP 
dilatih dalam kemahiran 
penghasilan prostetik 
dan ortotik

10 pelatih 2028-2030

OUTCOME

Peratusan peningkatan 
tempahan produk 
prostetik dan ortotik

10% 2029-2030

6.	Penyediaan 
Bilik Terapi 
Multisensori 
di Pusat 
Pemulihan 
Dalam Komuniti 
(PDK)

OUTPUT JKM

Bilangan PDK dilengkapi 
dengan Bilik Terapi 
Multisensori melalui 
kerjasama sektor swasta 
dan korporat

30 PDK 2026-2030

OUTCOME

Peratus klien (penjaga 
OKU) mencapai tahap 
kepuasan memuaskan 
bagi fasiliti Bilik Terapi 
Multisensori

70% 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 3 PEMBANGUNAN DAN KEUPAYAAN POTENSI MASYARAKAT

STRATEGI 4 MENERAJUI KEPIMPINAN KPWKM DI PERINGKAT GLOBAL DEMI KESEJAHTERAAN 
SEJAGAT YANG INKLUSIF

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Penganjuran 
Persidangan 
melibatkan 
kumpulan 
sasar bertaraf 
antarabangsa

OUTPUT BHA

Bilangan negara terlibat 
sebagai peserta

11 Negara 2026-2027

OUTCOME

Resolusi Persidangan 
bertaraf antarabangsa

1 2026-2027

2.	Memuktamadkan 
Perjanjian 
Persefahaman 
(MoU) berkaitan 
kumpulan sasar

OUTPUT BHA

Memuktamadkan MoU 
dengan negara-negara 
yang berkaitan

2 2026-2030

OUTCOME

Jumlah program yang 
dilaksanakan di bawah 
MoU

3 2026-2030

3.	Pelaporan 
Triti Hak Asasi 
Manusia di bawah 
PBB

OUTPUT BHA

Jumlah laporan yang 
dihasilkan

3 2026-2030

OUTCOME

Peratus penghasilan 
laporan

90% 2026-2030
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TERAS 4 :
PEMBANGUNAN SEKTOR 

PENJAGAAN
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 1 PEMBANGUNAN PIAWAIAN NASIONAL PENJAGAAN ORANG KURANG UPAYA DAN 
WARGA EMAS

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Analisa 
berkaitan 
pembangunan 
piawaian 
nasional

OUTPUT BPKS
Bilangan Analisa 1 kajian 2026

OUTCOME
Bilangan piawaian 
nasional yang dihasilkan

1 piawaian nasional 
penjagaan OKU dan 
warga emas diguna 
pakai oleh penyedia 
perkhidmatan penjagaan

2026 - 2028

Bilangan piawaian 
nasional yang dihasilkan

90% daripada bilangan 
keseluruhan pusat 
penjagaan seluruh 
negara

TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 2 PENUBUHAN JAWATANKUASA KAWAL SELIA PENJAGAAN KEBANGSAAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Penubuhan dan 
pengoperasian 
Jawatankuasa 
Kawal Selia 
Penjagaan 
Kebangsaan

OUTPUT BPKS
Penubuhan 
Jawatankuasa Kawal 
Selia Penjagaan 
Kebangsaan

1 jawatankuasa kawal 
selia ditubuhkan

2026

OUTCOME
Bilangan pematuhan 
terhadap piawaian dan 
kriteria yang ditetapkan 
penyedia perkhidmatan 
penjagaan.

100% 2026 - 2030
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 3 PEMBANGUNAN KOMPETENSI PENJAGAAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Penyediaan 
latihan 
kompetensi bagi 
peningkatan 
bilangan 
penjaga

OUTPUT BPKS
Bilangan penjaga 
yang menerima latihan 
dan pembangunan 
kompetensi.

50,000 orang penjaga 
menerima latihan 
dan pembangunan 
kompetensi

2026 - 2030

OUTCOME
Peratus penjaga 
mencapai tahap 
kepuasan tinggi terhadap 
latihan kompetensi yang 
diberikan

80% 2026 - 2030

2.	Mengenal pasti 
institusi latihan 
sebagai pusat 
latihan

OUTPUT BPKS
Bilangan institusi 
penjagaan yang diiktiraf 
sebagai pusat latihan 
penjagaan

50 institusi 2026 - 2030

OUTCOME
Peratus penjaga 
mencapai tahap 
kepuasan tinggi terhadap 
kualiti latihan yang 
diberikan oleh  institusi 
penjagaan

80% 2026 - 2030

3.	Menggalakkan 
aktiviti 
sukarelawan 
di institusi 
pengajian tinggi

OUTPUT BPKS
Bilangan institusi 
pendidikan yang 
mengintegrasikan 
modul penjagaan atau 
komponen sukarelawan

•	1 institusi setiap tahun 
•	2 program setiap tahun

2026 - 2030

OUTCOME
Peratus peningkatan 
kesedaran berkenaan 
sukarelawan 
atau perkongsian 
tanggungjawab dalam 
kalangan pelajar IPT

85% 2026 - 2030
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 3 PEMBANGUNAN KOMPETENSI PENJAGAAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

4.	Latihan bagi 
meningkatkan 
bilangan 
jurulatih 
penjagaan

OUTPUT BPKS
Bilangan jurulatih 
penjagaan yang diiktiraf

50 setiap tahun 2026 - 2030

OUTCOME
Peratus jurulatih yang 
mencapai tahap 
kepuasan tinggi terhadap 
latihan kompetensi yang 
diberikan

80% 2026 - 2030

5.	Memperkukuh 
aktiviti 
penjagaan 
melalui 
organisasi 
berasaskan 
komuniti (CBO)

OUTPUT BPKS
Bilangan rakan strategik 
yang terlibat dalam 
inisiatif penjagaan 
berasaskan komuniti

2 rakan strategik setiap 
tahun

2027 – 2029

OUTCOME
Peratus sukarelawan 
yang mencapai tahap 
kepuasan tinggi terhadap 
penglibatan dalam aktiviti 
penjagaan yang disertai

80% 2026 - 2029

6.	Modul 
Sokongan 
Psikososial 
kepada Penjaga 
OKU

OUTPUT JKM
Bilangan penjaga OKU 
mendapat manfaat

6,000 penjaga 
OKU

2026-2027

OUTCOME
Peratus penjaga 
mencapai tahap 
kepuasan memuaskan 
terhadap keberkesanan 
modul

70% 2026-2027
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 3 PEMBANGUNAN KOMPETENSI PENJAGAAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

7.	 Pembangunan 
Kompetensi 
Melalui 
Kerjasama 
Strategik di 
Peringkat 
Antarabangsa

OUTPUT BPKS
BHABilangan negara 

anggota ASEAN yang 
terlibat dalam rangkaian 
sokongan penjagaan.  
(2026 - Care Economy 
Research Institure 
La Trobe University 
Australia)

5 negara anggota ASEAN 
terlibat

2026 - 2030

Bilangan pembangunan 
kompetensi bersama 
dengan negara anggota 
ASEAN

5 bengkel atau seminar

OUTCOME
Peratus penjaga 
mencapai tahap 
kepuasan tinggi terhadap 
latihan pembangunan 
kompetensi bersama 
dengan negara anggota 
ASEAN.

80% 2026 - 2030
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 4 PEMANTAPAN SEKTOR PENJAGAAN MELALUI UNDANG-UNDANG

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Kajian 
Kebolehlaksanaan 
bagi Penggubalan 
Akta Penjagaan

OUTPUT BPKS
Bilangan kajian 
penyelidikan penjagaan 
dijalankan berdasarkan 
keutamaan negara yang 
dikenal pasti

1 kajian 2028 - 2030

OUTCOME
1 laporan jurang analisis 
dihasilkan

1 laporan perbandingan 
undang-undang 
domestik dengan 
standard antarabangsa

2028-2030

Laporan Analisis Impak 
Kawal Selia

1 penilaian kos dan 
faedah terhadap sektor 
penjagaan sedia ada

2.	Pengiktirafan 
agensi latihan 
penjagaan OKU 
dan warga emas

OUTPUT JKM
Bilangan garis panduan 50 institusi 2026

OUTCOME
Bilangan agensi latihan 
penjagaan kanak-kanak, 
orang kurang upaya dan 
warga emas diiktiraf

50 agensi latihan 2026-2028

3.	Pensijilan Diiktiraf 
Industri bagi 
Penghuni Institusi 
Kanak-Kanak

OUTPUT JKM
Institusi Kanak-kanak 
ditauliahkan sebagai 
Pusat Bertauliah (PB) 
bagi pelaksanaan 
Program Micro 
Credential

7 PB 2026 - 2030

OUTCOME
Bilangan penghuni 
institusi kanak-kanak 
menerima pensijilan 
diiktiraf industri

300 penghuni institusi 2026 - 2030
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 5 PENDIGITALAN SEKTOR PENJAGAAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pendigitalan 
perkhidmatan 
penjagaan

OUTPUT BPKS
Pembangunan 
Pangkalan Data 
Penjagaan Nasional

Pembangunan Pangkalan 
Data Penjagaan Nasional

2026 -2028

OUTCOME
Liputan profil penjaga 
profesional

Pendaftaran 90% 
penjaga bertauliah

2026 - 2030

Pemetaan pusat jagaan 
di Malaysia

100% pusat jagaan yang 
berdaftar dipaparkan 
dalam sistem

Pengesanan penjaga 
tidak formal

Pendaftaran sekurang-
kurangnya 10,000 
penjaga tidak formal 
setiap tahun

Penerbitan laporan 
analitik secara tahuan

Pengahasilan 1 laporan 
unjuran penjagaan 
nasional setiap tahun 
untuk kegunaan Kabinet 
atau Parlimen
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TERAS 
STRATEGIK 4 PEMBANGUNAN SEKTOR PENJAGAAN

STRATEGI 6 PELAKSAAN PROJEK RINTIS BERKENAAN PENJAGAAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pelaksanaan 
Projek Rintis 
Penjagaan 
Berasaskan 
Komuniti

OUTPUT BPKS
Bilangan projek atau 
program kolaboratif yang 
dilaksanakan bersama 
rakan kongsi

1 projek bersama United 
Nations Development 
Programme (UNDP) 
dilaksanakan

2027 - 2028

1 projek bersama TAF 
dilaksanakan

OUTCOME
Indeks kesejahteraan 
penerima jagaan melalui 
penialaian sebelum dan 
selepas projek

Peningkatan 50% dalam 
skor kesejahteraan 
(mental/sosial) penerima 
jagaan

2027 - 2028

Keterjangkauan kos Penjimatan kos sekurang-
kurangnya 25% 
berbanding penjagaan di 
pusat jagaan komersial 
(swasta)

2.	Respite Care-
Penjagaan 
Sementara 
warga emas dan 
OKU

OUTPUT JKM
Bilangan Respite Care 
warga emas dan OKU

6 Respite Care 2027 - 2030

OUTCOME
Peratus keluarga 
berpuas hati dengan 
perkhidmatan respite 
care

70% 2030

3.	Pelaksanaan 
Alternative 
Service 
Delivery (ASD) 
Penjagaan 
Warga Emas 
dan OKU

OUTPUT JKM
Bilangan ASD warga 
emas dan OKU

4  ASD 2027-2030

OUTCOME
Peratus klien 
berpuas hati dengan 
perkhidmatan ASD

70% 2030
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TERAS 5 :
KECEMERLANGAN 

ORGANISASI 

59



TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 1 PENGUKUHAN TRANSFORMASI DIGITAL

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pemerkasaan 
pengurusan 
data 
kementerian

OUTPUT BDTM
Peratus Set Data Utama 
Disepadukan

10% 2028-2029

OUTCOME
Peratus Integrasi Set 
Data Utama selesai

100% 2029

2.	Pematuhan Akta 
Keselamatan 
Siber (Akta 854)

OUTPUT BDTM
Penilaian Risiko ke 
atas Aset National 
Critical Information 
Infrastructure (NCII)

1 kali/tahun 2026-2030

Perlindungan 
Infrastruktur dan 
Kesinambungan 
Perkhidmatan

1 kali 2026-2030

OUTCOME
Pelan Mitigasi Risiko 
(Risks Treatment Plan)

100% 2026-2030

Pensijilan ISMS MS ISO 
27001/2022

100% 2026-2030

3.	Pembangunan 
Sistem Aplikasi 
Teras dan 
Sokongan

OUTPUT BDTM
Bilangan sistem 3 sistem 2026-2030

OUTCOME
Peratus up-time Sistem 
Aplikasi

90% 2026-2030

4.	Pemantapan 
Infrastruktur 
dan kemudahan 
bagi menyokong 
aktiviti operasi 
kementerian

OUTPUT BDTM
Peratus kemajuan 
Konsolidasi Pusat Data 
KPWKM

20% 2026-2029

OUTCOME
Pusat Data Dikonsolidasi 100% 2029
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TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 1 PENGUKUHAN TRANSFORMASI DIGITAL

INISIATIF 
STRATEGI INDIKATOR SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

5.	Peningkatan 
kecekapan 
tadbir urus ICT

OUTPUT BDTM
Bilangan penyertaan sesi latihan 
kompetensi ICT bagi warga kerja 
Kementerian, Jabatan dan Agensi

60 orang/ 
setahun

2026-2030

Bilangan Projek Pendigitalan Whole 
of Government (WoG) dan agensi 
spesifik yang disaring melalui 
Pasukan Digital Sektor Sosial 1 
(Masyarakat) di peringkat Sektor 
Awam

100% 2026-2030

OUTCOME
Membentuk warga kerja KPWKM 
yang mahir digital dan beretika 
untuk memantapkan penyampaian 
perkhidmatan sosial

100% 2026-2030

Mencapai tahap tadbir urus 
pendigitalan yang matang, selamat 
dan fokus kepada rakyat

100% 2026-2030

6.	Pendigitalan 
Penyampaian 
Perkhidmatan

OUTPUT TAGS
Pelancaran Sistem e-Tribunal bagi 
Antigangguan Seksual (e-TAGS)

1 sistem 
dilancarkan

2026

Peratus Penggunaan Sistem e-TAGS 
bagi pendaftaran aduan gangguan 
seksual

70% 2026

Peratus pengurusan aduan 
gangguan seksual melalui Sistem 
e-TAGS 

100% 2028-2030

OUTCOME
Memudahkan akses orang awam 
kepada perkhidmatan yang 
disediakan oleh TAGS

1 sistem 
dilancarkan

2026

Peralihan daripada pemfailan manual 
kepada digital

70% 2026

Peningkatan kecekapan operasi dan 
ketelusan pentadbiran TAGS

100% 2028-2030
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TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 2 KELESTARIAN MODAL INSAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Pemerkasaan 
penjawat awam 
KPWKM

OUTPUT BPSM
Bilangan program 
kolaborasi strategik 
bagi meningkatkan 
kompetensi fungsian 
KPWKM

10 program 2026-2030

OUTCOME
Peratus tahap 
keberkesanan 
pelaksanaan program 
kolaborasi strategik

80% mencapai tahap 
berkesan

2026-2030

2.	Pemerkasaan 
kepimpinan 
pegawai 
kementerian

OUTPUT BPSM
Bilangan menti bagi 
Kumpulan P&P gred 12 
ke atas yang dilantik

15 pegawai menyertai 
program kepimpinan 
perkhidmatan awam

2026-2030

OUTCOME
Peratus skor menti 
mencapai tahap 
cemerlang bagi eleman 
kompetensi pementoran 
kepimpinan

80% 2026-2030

3.	Pemerkasaan 
program 
lonjakan bakat 
berkompeten

OUTPUT BPSM
Bilangan Pelan 
Pembangunan 
Kompetensi yang 
dibangunkan

5 Pelan Pembangunan 
Kompetensi

2026-2030

OUTCOME
Peratus Pelaksanaan 
program pembangunan 
kompetensi pegawai

100% 2026-2030

4.	Pemantapan 
pembudayaan 
nilai murni

OUTPUT BPSM
Pelaksanaan 
pengauditan SPAN

2 kali pengauditan (setiap 
2 tahun sekali)

2026 - 2030

OUTCOME
Peratus pencapaian skor 
indeks komposit nilai 
menerusi pelaksanaan 
SPAN

90% 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 2 KELESTARIAN MODAL INSAN

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

5.	Pelantikan 
Anggota 
Tribunal bagi 
Antigangguan 
Seksual

OUTPUT TAGS 
BPSMBilangan anggota baharu 

dilantik
10 2026-2028

OUTCOME
Tambahan sekurang-
kurangnya 10 anggota 
Tribunal dilantik

10 2026-2028

6.	Pengukuhan 
organisasi TAGS 
sejajar dengan 
peningkatan 
aduan 
gangguan 
seksual yang 
dikendalikan

OUTPUT TAGS
 BPSMUrusan pengukuhan 

perjawatan bagi 
penyampaian 
perkhidmatan TAGS 
secara efektif

100% 2026-2030

OUTCOME
Peratus pencapaian 
KPI dalam pelaksanaan 
fungsi teras TAGS

90% 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 3 MENINGKATKAN KECEKAPAN, INTEGRITI DAN KEBERKESANAN PENYAMPAIAN 
PERKHIDMATAN

INISIATIF 
STRATEGI INDIKATOR SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	  Digital 
Accounting

OUTPUT BA
Bilangan proses kerja yang 
diperkasakan melalui Reformasi

2 proses kerja 2026-2030

OUTCOME
Peningkatan kecekapan operasi 
melalui penjimatan sumber

50% 2026-2030

2.	Meningkatkan 
visibiliti 
kementerian

OUTPUT UKK
Bilangan pelan komunikasi 10 pelan 2026-2030

OUTCOME
Peratusan liputan media yang positif 80% 2026-2030

3.	Pengurusan 
Aduan

OUTPUT UKK
Bilangan hari aduan diselesaikan 15 hari 2026-2030

OUTCOME
Peratus penyelesaian aduan 90% 2026-2030

4.	Pemetaan 
sosial (Social 
Mapping)

OUTPUT JKM
Bilangan pemetaan sosial 105 pemetaan 

sosial
2026-2027

OUTCOME
Peratus kecekapan dan kepuasan 
penyampaian perkhidmatan 
kebajikan

70% 2028

5.	Penyelesaian 
Aduan 
Gangguan 
Seksual yang 
difailkan di 
TAGS

OUTPUT TAGS
Aduan diselesaikan dalam 
tempoh 60 hari dari hari pertama 
pendengaran bermula di hadapan 
panel TAGS

<60 hari 2026-2030

OUTCOME
Peratus penyelesaian aduan 90% 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 3 MENINGKATKAN KECEKAPAN, INTEGRITI DAN KEBERKESANAN PENYAMPAIAN 
PERKHIDMATAN

INISIATIF 
STRATEGI INDIKATOR SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

6.	Pemerkasaan 
Integriti Warga 
KPWKM

OUTPUT UI
 Pelaporan Isu Integriti kepada  Pelaporan Isu Integriti kepada 
Pengurusan Tertinggi melalui Pengurusan Tertinggi melalui 
Mesyuarat JTKMesyuarat JTK

3 kali setahun 2026-2030

Peratusan Pencapaian Keseluruhan 
Pelaksanaan OACP

90% 2026 - 2030

Pelaporan Penemuan Audit kepada 
ahli Mesyuarat Jawatankuasa Audit

4 kali setahun 2026-2030 UAD

OUTCOME UI
Peratusan penyelesaian aduan 
integriti diterima oleh UI

90% 2026-2030

Laporan Kajian Tahap Risiko Rasuah 
oleh SPRM (PSCR)

Mendapat 
kedudukan 
20 ke atas 
dalam senarai 
keseluruhan 
kementerian

2026-2030

Peratusan penyelesaian Penemuan 
Audit yang dibangkitkan

85% 2026-2030 UAD

7.	 Pemantapan 
Prestasi 
Perbelanjaan 
P48

OUTPUT BPEM
Peratus Prestasi Perbelanjaan 
Pembangunan mengikut peruntukan 
yang diluluskan dalam Rolling Plan 
Tahunan RMK-13

80% 2026-2030

OUTCOME
Pencapaian Perbelanjaan P48 setara 
dengan Purata Nasional

80% 2026-2030
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TERAS 
STRATEGIK 5 KECEMERLANGAN ORGANISASI

STRATEGI 4 MEMASTIKAN PENGURUSAN FASILITI BEROPERASI PADA TAHAP OPTIMUM DAN 
SELAMAT

INISIATIF 
STRATEGI 

INDIKATOR 
SASARAN 

SASARAN 
(BILANGAN/ 

PERATUSAN) 

TAHUN/ 
TEMPOH 

SASARAN

BAHAGIAN/ 
AGENSI 

BERTANGGUNG 
JAWAB

1.	 Menyediakan 
Ekosistem dan 
Persekitaran 
Kerja yang 
Selamat

OUTPUT 1 BKP
Pemeriksaan Aset Tak 
Alih

1 kali setahun 2026-2030

OUTCOME 1
Data Aset Tak Alih 
Lengkap

100% data lengkap 2026-2030

OUTPUT 2 BKP
Pelaksanaan Audit 
Keselamatan dan 
Kesihatan Pekerjaan

2 tahun sekali 2026-2030

OUTCOME 2
Markah bagi Audit 
Keselamatan dan 
Kesihatan Pekerjaan

Memperolehi penarafan 
tahap “A”

2026-2030

OUTPUT 3 BKP
Pelaksanaan 
Inspektorat Anugerah 
Khas Keselamatan 
Perlindungan

2 tahun sekali 2026-2030

OUTCOME 3
Markah bagi 
Inspektorat Anugerah 
Khas Keselamatan 
Perlindungan

Memperolehi penarafan 
tahap “Cemerlang”

2026-2030

2.	Kelestarian Hijau OUTPUT BKP
Penjimatan Tenaga 1 projek setahun 2026-2030

OUTCOME
Nilai penjimatan yang 
berjaya dibuat

RM100,000 setahun 2026-2030
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SENARAI AKRONIM DAN RINGKASAN
AAGS Advokasi Anti Gangguan Seksual

ARPA Agenda Reformasi Perkhidmatan Awam

ASD Alternative Service Delivery 

ASEAN Association of Southeast Asian Nations

ATIPSOM Antipemerdagangan Orang dan Antipenyeludupan Migran

BuAI Bantuan Rawatan Kesuburan dan Advokasi Infertiliti

CBO Community- Based Organization

DKKN Dasar KASIH Keluarga Negara

DKM 4 Diploma Kemahiran Malaysia Tahap 4

e-TAGS Sistem e-Tribunal bagi Anti Gangguan Seksual

EVAW Eliminating of Violence Against Women

HPV DNA Human Papillomavirus Deoxyribonucleic Acid

ICT Information and Communication Technology

IKK Indeks Kesejahteraan Keluarga 

IPT Institut Pengajian Tinggi

IRIS Program Literasi Perundangan dan Hak Wanita

ISM Institut Sosial Malaysia

IUI Intrauterine Insemination

JKM Jabatan Kebajikan Masyarakat

JPA Jabatan Perkhidmatan Awam

JPKK Jawatankuasa Pembangunan dan Keselamatan Kampung

JPW Jabatan Pembangunan Wanita

KASIH Kasih Sayang, Akhlak, Sihat dan Selamat, Ilmu dan Harmoni

KasihnITA Program Kasih Ibu Tunggal

KBDR Program Khidmat Bantu di Rumah

KISAH WANITA Kaunseling, Intervensi, Sokongan, Advokasi dan Harapan untuk Wanita

KPI Key Performance Indicator

KPKM-6 Kajian Penduduk dan Keluarga Malaysia Keenam

KPWKM Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

KRT Keganasan Rumah Tangga

LKM Lembaga Kaunseling Malaysia

LPPKN Lembaga Penduduk dan Pembangunan Keluarga Negara 

LTC Long-Term Care

MATAHARI Program Meningkat Daya Tahan dan Psikologi Wanita
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MoU Memorandum of Understanding

NCII National Critical Information Infrastructure

NGO Non-Government Association

OKU Orang Kurang Upaya

P&P Kumpulan Pengurusan dan Profesional

PAKK Pusat Aktiviti Kanak-Kanak

PAWE@3A Pusat Aktiviti Warga Emas @ Anythime, Anyplace, Anywhere

PB Pusat Bertauliah

PBB Pertubuhan Bangsa – Bangsa Bersatu

PDK Pusat Pemulihan Dalam Komuniti

PEKERTI Pelan Tindakan Pendidikan Kesihatan Reproduktif dan Sosial Kebangsaan

PERKKS Persidangan Kependudukan Kebangsaan

PLPP Pusat Latihan Perindustrian dan Pemulihan

PPA Pusat Penilaian Amali

PRISMAnita Perantara Rujukan , Intervensi, Sokongan , Maklumat dan Advokasi Untuk 
Wanita

PSN Pusat Subfertiliti Negara

PSSS Pusat Sokongan Sosial Setempat

PTKN Pelan Tindakan Keluarga Negara

RMKe-13 Rancangan Malaysia Ketiga Belas

RYTHM Ritma  Kehidupan Harmoni

SDG Sustainable Development Goals

Skuad WAJA Skuad Wanita Anti Jenayah

SLU Sesi Libat Urus

SPAN Sistem Pengurusan Amalan Nilai

TAGS Tribunal Bagi Antigangguan Seksual

TFR Total Fertility Rate

UI Unit Integriti

UNDP United  Nations Development Programme

WoG Whole of Government

WPKL Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur

YKN Yayasan Kebajikan Negara
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